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El impacto de la Capacitación fóciiica en mujeres del Municipii> de 1-1 Alto

PRESENTACION

El Centro de Promoción de la Mujer Gregorio Apaza, en el marco
de su Plan Estratégico Quinquenal 1996 - 2000 "Tocando las puertas del año
2000", se ha planteado realizar mediciones de impacto, sistematizaciones de
sus experiencias y ponerlas a disposición no sólo de la población alteña, sino de
todo el país con el objetivo de poner en mesa que la inversión dirigida al
potenciamiento de las mujeres en los planos personal - familiar, político
comunitario y económico, tiene rentabilidad social no sólo desde la generación
de ingresos sino y sobre todo desde el ejercicio de ciudadanía plena.

Ponemos a disposición la evidencia de la experiencia desarrollada
desde el Programa de Capacitación Técnica Empresarial a mujeres de El Alto;
que bajo una concepción y enfoque integral de capacitación técnica, gestión y
derechos ha logrado resultados favorables en el mejoramiento de la posición y la
condición de las mujeres en las redes sociales en las que se desenvuelven.

La lectura del documento permite deducir que aún cuando tenemos
un modelo económico excluyente e inequitativo y una evidente ausencia de
eolíticas públicas, es posible contribuir en la construcción de relaciones más
equitativas entre mujeres y hombres y fortalecer una cultura democrática que
impulse el ejercicio pleno de la ciudadanía.

El Centroide Promoción de la Mujer Gregorio Apaza, espera que
este estudio se convierta en un aporte real para el potenciamiento económico de
*as mujeres o al menos promueva la discusión sobre el tema.

Ana Quiroga
DIRECTORA EfECUTIVA

El Alto, julio de 2000
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El impacto de la Capacitación Técnica en mujeres del Municipio de El Alto

INTRODUCCION

El presente trabajo es parte de los esfuerzos del Centro de Pro
moción de la Mujer Gregoria Apaza (CPMGA) para contar con un
análisis de la experiencia desarrollada por el Programa de Capacita
ción Técnica y Empresarial, con fines de identificar sus alcances e
impactos para responder a las exigencias y desafíos que plantea el
potenciamiento económico de las mujeres en una realidad compleja
como es el caso de la sociedad alteña.

La trayectoria y experiencia institucional acumulada, ubica al
CPMGA como referente no sólo de ONG's, sino de actores públicos
y sociales. Las propuestas actuales de la institución demuestran su
contribución en diversos campos como en el acceso  a oportunida
des, recursos técnicos y de servicios, dirigidos al potenciamiento
económico, social, político, personal y familiar de la mujer, como parte
indisoluble del proceso de empoderamiento, el mismo que constitu
ye elemento y condición necesaria para avanzar en procesos soste
nidos de construcción de ciudadanía plena y de una sociedad justa y
democrática.

Los fines institucionales y programáticos, así como las nuevas
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propuestas y alternativas metodológicas tienen como resultado el
logro de importantes avances, bajo las premisas básicas de calidad
de la oferta institucional adecuada a la demanda  y a la realidad del
entorno.

El Programa de Capacitación Técnica Empresarial constituye
una de las experiencias que ha incursionado no sólo en el campo de
la habilitación técnica, sino en el de la formación integral; para ello
se promueve el fortalecimiento del servicio de capacitación técnica
bajo un nuevo modelo pedagógico y de propuestas metodológicas e
instrumentales, que con una adecuada organización  y sistematización
en todos sus componentes representa potencialmente un modelo
replicable.

El carácter que asume el presente documento es de un análisis
de la experiencia desarrollada, contextualizada en la realidad alteña,

referencia a las políticas públicas, al mercado de trabajo, a la edu
cación y capacitación técnica. La perspectiva analítica parte del obje
tivo institucional de lograr el potenciamiento económico, político,
social, personal y familiar de las mujeres.

La organización metodológica permitió definir variables bási
cas de análisis como la ocupación y el ingreso. La ocupación consi
dera a su vez en dos indicadores: el de movilidad ocupacional e
inserción en el mercado de trabajo. El ingreso contempla indicadores
de modificación del ingreso, acceso a ingreso y aporte económico
familiar. Además se han abordado variables para análisis del
potenciamiento social, personal y familiar, como la libertad de utili
zación del ingreso generado, el trabajo doméstico, las expectativas
de capacitación y otras que se han considerado relevantes.

La lógica organizativa del documento presenta una primera
parte de referencias conceptuales y metodológicas, luego la segunda
parte de las políticas públicas nacionales y municipales. La tercera
parte contiene una análisis del mercado de trabajo y el empleo
indicadores nacionales y específicamente relativos a la ciudad de El

con

con
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Alto. Continua con un tercer capítulo del marco institucional y del
Programa de Capacitación Técnica Empresarial (CTE), para abordar
el análisis del perfil sociodemográfico de las participantes, el mismo
que tiene el propósito de mostrar el cuadro social y económico ac
tual desde la dimensión del trabajo y la capacitación técnica del con
junto poblacional que accede al programa. Por último se exponen los
resultados más importantes del análisis de impacto institucional que
señalan indicadores tácticos de potenciamiento, a través de las rela
ciones comparativas en ocupación e ingreso antes  y después cié la
capacitación.
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I. REFERENTES CONCEPTUALES

La perspectiva de análisis de la capacitación técnica considera
el sistema de relaciones vinculados con el trabajo, como totalidad
que evoca un sistema complejo de relaciones con distintos conteni
dos, orientaciones y significados que interinfluyen e interpenetran los
distintos espacios de la acción social.

Existen diferentes teorías parciales que dan cuenta del trabajo,
del mercado de trabajo, de la reproducción de la fuerza de trabajo y
la reproducción social, en sus múltiples conexiones con el sistema de
género.

1.1. El sistema de género y de trabajo

Partimos que el mundo del trabajo se rige por una división so
cial y sexual del trabajo que estructura y organiza el conjunto de re
laciones en una dimensión jerárquica que se plasma en
estratificación sexual ocupacional. (Hartman.1994). La diferencia
sexual opera como clave organizadora del sistema, de producción,
de la estructura y modalidades de la organización social del trabajo
y establece un sistema compuesto de subsistemas normativo.

una
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organizadonal, de intercambio y control jerárquicos. ̂

La creación de jerarquías en el proceso de producción de bie
nes y servicios, a su vez provoca una segmentación del mercado de
trabajo, donde las claves de clase, étnicas y de género penetran y
ganizan el tejido de relaciones bajo un sistema de intercambios y
recompensas con acceso diferenciado para hombres  y mujeres, de
acuerdo a la colocación social. Se presenta en consecuencia una je
rarquía en atención a la propiedad de los medios de producción, a la
magnitud de la acumulación y del capital, al acceso de ingresos, de
bienes y servicios, a la disponibilidad y cualificación de la fuerza de
trabajo, a la productividad, etc.

Las estructuras jerárquicas ocupacionales tienen una dimensión
relativa vinculada a la distribución de la riqueza social. El trabajo
constituye no sólo un medio de producción de ingresos, bienes, ser
vicios y recursos; sino opera también como medio de inserción en el
circuito distributivo de la riqueza social generada, es decir de acceso
a ingresos, recursos, bienes, servicios, oportunidades. El sistema de
género opera en esta organización jerárquica, modelando las nor
mas, las relaciones, el control y los intercambios, definiendo sime
trías o asimetrías en las relaciones de trabajo y en las relaciones
distributivas qüe definen a su vez el acceso, las formas, magnitudes
de acceso a la riqueza social.

or-

En este marco la división social y genérica del trabajo, organi
za el espacio del trabajo y tiene impacto redistributivo. La división
social del trabajo, a su vez, es una división genérica del trabajo, defi
nida por capacidades y atributos asignados socialmente a cada sexo.

' Jeanine Anderson plantea que en los sistemas de género aparecen como sis
temas de clasificación, de relaciones especialmente de poder, de reglas y de intercambio. El
primero hace referencia a las dos categorías hombre - mujer; como sistema de relaciones se
refiere a género como ordenador de las relaciones entre actores y en el establecimiento de
orden social. Como sistema de reglas por el despliegue de prescripciones y proscripciones
del comportamiento que organizan el conjunto de las prácticas swiales de acuerdo a la con
dición de género que se porta. Por último como sistema de intercambios entre grupos y per
sonas genéricamente construidos, que realizan transacciones de servicios, bienes, informa-

un

Clon y apoyo.
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y tiene un desarrollo socioeconómico histórico, por la emergencia
de relaciones económicas y nuevas articulaciones entre los distintos
actores económicos, el capital y el mercado, como por el distinto es
tadio de desarrollo de los sectores de mercado de trabajo. Asume for
mas de concreción y expresión diferenciadas en cada uno de los ám
bitos de trabajo.

El patrón ocupacional social existente esta intrínsecamente cons
truido por la división genérica del trabajo, la misma que ha configu
rado el denominado patrón ocupacional por sexo, que en nuestra
sociedad esta imbricado con la clave étnica. Este patrón ocupacional
organiza, "racionaliza" y orienta la inserción ocupacional de hom
bres y mujeres en ocupaciones afines a su género. El predominio y
jerarquía de las ocupaciones masculinas ubica a éstas en estratos ocu-
pacionales de mayor jerarquía, dando lugar a procesos de
segmentación y segregación laboral por condición de género; los
mismos que se encuentran en el complejo entramado donde la con
dición étnica y la edad se fusionan en y con el sistema de género,
dando lugar a la discriminación laboral.

Las transformaciones socioeconómicas de las últimas décadas

han provocado cambios sustanciales en el mercado de trabajo, en la
estructura de la fuerza de trabajo y en la organización del trabajo
remunerado; las mismas que adoptan diversas formas derivadas de
la introducción de nuevas tecnologías, de la desindustrialización, de
la expansión de los trabajos de servicios, de la insuficiente capaci
dad de generar empleos y de las condiciones de pobreza. La fuerza
de trabajo se ha ampliado; su estructura experimenta sustanciales
transformaciones y se evidencia un cambio fundamental como es la
feminización de la fuerza de trabajo.

Si antes la segregación se identificaba con las dificultades y,
prácticamente, prohibiciones de inserción laboral  y educacional de
las mujeres, hoy se asimilan con la organización  y estratificación je
rárquica ocupacional por sexo, por la competitividad, la segregación
por cualificación, como por el control y destino de los ingresos, bie-
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nes, servicios, y recursos generados.

La primera condición que encontramos es un mercado de tra
bajo altamente heterogéneo con presencia de sectores que difieren en
las leyes que las rigen, en su dinámica y organización interna de la
producción y del trabajo, como en la específica vinculación con el
mercado. A cada uno de estos sectores corresponde particulares for
mas de división sexual y de organización del trabajo.

La segmentación y estratificación jerarquizada
ocupacionalmente produce, entonces una segregación ocupacional
por sexos, cuyas tendencias fundamentales se orientan a excluir y
discriminar a las mujeres por la difícil tensión entre la esfera produc
tiva y reproductiva, como por los patrones ocupacionales por sexo
establecidos y legitimados cultural y socialmente. La reproducción
es parte del sistema global de reproducción social, donde la familia
con la dimensión del trabajo doméstico es sólo uno de los espacios,
ya que el conjunto de las relaciones sociales, comunitarias, las polí
ticas estatales son escenarios fundamentales, donde los sistemas de

producción y reproducción social se interelacionan de una forma
particular para proporcionar un sistema de organización de la pro
ducción.

Desde esta perspectiva, el trabajo de las mujeres sólo puede ser
explicado y comprendido en su articulación del trabajo remunerado
y no remunerado, en las prácticas y las representaciones articuladas
a la subjetividad femenina. Por tanto, la separación de ambas esferas
es artificial, al partir del supuesto que toda la actividad realizada fuera
de la esfera mercantil no es económica y que las personas que parti
cipan en ella, especialmente mujeres, no se reconocen como trabaja
doras activas. Como consecuencia se plantea que cualquier
conceptualización de actividad económica debe incluir todos los pro
cesos de producción de bienes y servicios orientados a la subsisten
cia y reproducción de las personas, independiente de las relaciones
bajo las cuales se produzcan (Bonderias -1994). Mucho más, cuando
los cambios actuales, como las medidas de ajuste estructural, despla-
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los costos sociales de reproducción de la fuerza de trabajo a la
esfera donde los costos no son monetarizados y visibles, con
intensificación del trabajo de las mujeres en al esfera reproductiva.
(Catagay.1995)

1.2. Estratificación social y ocupacional

Existe una estrecha relación entre estratificación social y
estratificación ocupacional, la primera hace referencia a la forma en
que se distribuye el poder, la riqueza, la educación, el prestigio, y, en
general los bienes escasos de la sociedad. La estratificación ocupa
cional hace referencia a las jerarquías ocupacionales. A cada inserción
ocupacional corresponde un lugar en la estructura ocupacional que
permite o no accesos ocupacionales, de ingreso, de poder, de presti
gio, de control, de intercambio, etc. Es decir, la estratificación social
y ocupacional tienen su base fundante en la estructura societal y en
la desigual distribución de ingresos, de riqueza, de recursos, bienes.

zan

etc.

La estratificación ocupacional conlleva distintas dimensiones de
análisis y una de las fundamentales se refiere a las jerarquías de des
igualdad entre el conjunto societal, como entre hombres y mujeres.
La ubicación en una situación de trabajo determinada, define la lo
calización de hombres y mujeres, y las familias en estratos sociales
determinados. Es decir, consideramos que la situación ocupacional,
determina como las personas se insertan en la organización social
permitiéndoles de esta manera el acceso a oportunidades y recom
pensas propias a esa condición ocupacional, que interviene en la con
figuración de la condición social y económica.

En este sentido la ubicación ocupacional se encuentra estrecha
mente relacionada con la estratificación social en cuanto a la educa
ción, el ingreso, las pautas de consumo y los estilos de vida.

El presente trabajo aborda solamente la relación entre educa
ción - capacitación y trabajo, en el marco de la jerarquía de desigual-
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dad existente, por razones de género, pero también étnicas y de cla
se.

Las oportunidades de ascender social y ocupacionalmente, de
penden del perfil de la estructura ocupacional imperante, y en socie
dades donde la pobreza condiciona el ensanchamiento de los estra
tos bajos, las oportunidades de ascenso son menores para ios pobres
y para las mujeres. Los movimientos en la estructura ocupacional son
cada vez más restringidos. Es decir, la desigualdad tiene la expre
sión concreta en el acceso o no ocupacional, y en la ubicación en la
estructura ocupacional, que a su vez define el acceso a ingresos, es
pacio donde las mujeres de bajos ingresos enfrentan una triple se
gregación por razones de género, de clase y de etnia.

La estructura ocupacional esta definida no internamente, sino
por factores económicos y socioculturales, donde juega un papel im
portante el sistema de género que regula las relaciones del ámbito
del trabajo. Estas pautas relativas a valores, creencias y actitudes in
fluyen en las expectativas de ascenso social y en la legitimidad de la
movilidad ocupacional. Estas pautas culturales pueden ser más o
menos igualitarias pero normalmente están definidas por el patrón
ocupacional por sexo y por las relaciones derivantes de un sistema
de género que se despliega en el ámbito del trabajo y en la sociedad.

En las sociedades donde predominan los patrones de distribu
ción desigual de la riqueza y los ingresos, junto con patrones cultu
rales que premian la adscripción y lo heredado, tienden a preservar
patrones de desigualdad económica y exclusión social, frente a las
características de una modernidad y desarrollo donde se premia a la
persona no por su origen, sino por lo que ha hecho, por su desempe
ño y sus logros, que supuestamente conlleva a un escenario de igual
dad de oportunidades y de justicia económica.

En la estratificación ocupacional y la división del trabajo se es
tablecen jerarquías binarias de valorización y subvaloración entre el
trabajo intelectual y el manual, los trabajos esencialmente femeninos
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y los masculinos, manejo tecnológico y conocimiento tecnológico
menor o ninguno, etc. El sistema clasificatorio que determina las je
rarquías tienen una dimensión sociohistórica, socioeconómica y
50CÍopolítica.

Los estratos más bajos están asociados de acuerdo  a los patro
nes imperantes con un conocimiento tecnológico menor, conocimiento
por experiencia adquirida, predominio del trabajo con esfuerzo físi
co sobre el intelectual, que son características asociadas a la educa
ción.

La movilidad ocupacional, en este escenario, se entiende como
el desplazamiento de una ocupación de origen a otra de destino, que
puede darse en un sentido de ascenso o descenso, el mismo que pue
de darse en el mismo estrato, que corresponde a una movilidad ho
rizontal y de un estrato a otro que responde a una estratificación
vertical. En este marco existen factores que limitan o facilitan la mo
vilidad ocupacional ascendente, como la educación, el origen social,
el idioma, la condición de ser mujer, que imponen restricciones en
las oportunidades de ascenso.

La movilidad social ascendente tiene vinculación con el mejo
ramiento del ingreso, las condiciones de trabajo, las relaciones labo
rales, la satisfacción laboral, las oportunidades de mejoramiento y
realización personal. En suma, los mecanismos de movilidad social
se encuentran asociados a factores estructurales,  y se trata no sólo de
dejar los mecanismos a las voluntades y opciones personales, sino
al ser esencialmente redistributivo social, que hace a un conjunto de
factores como educación, cualificación, ingreso, acceso a oportunida
des, etc., esta nueva dimensión puede apoyar a generar las políticas
públicas y ofertas institucionales que contribuyan a crear sistemas
más igualitarios en la distribución, el acceso, control y manejo de re
cursos, servicios y oportunidades, tendientes a favorecer la dimen
sión humana del trabajo y a superar las condiciones de precarización
del mismo.
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La inserción al mercado de trabajo es un medio legitimado so
cialmente de acceso a ingresos, independencia económica, de movi
lidad social; también contiene significantes subjetivos de autoestima
y de valoración social en el sentido de la utilidad social, del aporte
social y familiar, de construcción social y personal. Pero, en contex
tos de crisis, y en países con altos índices de pobreza, el incremento
de la participación laboral de la mujer tiene que ver con la insufi
ciente capacidad de generación de empleo y con la caída tendencia!
de los ingresos.

Por tanto, el impacto ocupacional tendría que analizarse desde
la perspectiva de una movilidad social ascendente vertical u horizon
tal, que puede darse en condición de jerarquía laboral, mejoramien
to del ingreso, como en el caso de aspirantes en su efectiva inserción
en el mercado de trabajo y la asunción de la condición de trabajado
ra remunerada, como en la consideración de la subjetividad en el
ámbito del trabajo, desde la perspectiva de satisfacción laboral y rea
lización personal, que alimente el proceso de potenciamiento econó
mico, social, personal y familiar.

1.3. Educación y trabajo

La expansión escolar y su influencia en el mercado de trabajo
y la distribución del ingreso, es la trama relaciona! que interesa ana
lizar. Normalmente se ha considerado que la educación actúa para
elevar las probabilidades de participación en el mercado laboral y
podría incorporarse como un indicador para mejorar las tasas de
participación económica ( de las mujeres que no trabajan o trabajan
en condiciones menos favorables). Esta es una probabilidad cierta que
encuentra límites sin embargo por la oferta de fuerza de trabajo y la
competencia, en escenarios de acumulación que se sustentan en cos
tos de fuerza de trabajo. Esta condición estructural, provoca empleos
de baja productividad, baja remuneración, subutilización como so
bre explotación de la fuerza de trabajo, en síntesis precarización del
trabajo. De tal manera que el problema no se resuelve con elevar la
tasa de participación laboral sino de mejorar las condiciones de la
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producción y productividad, optimizar su inserción laboral, lograr
niveles de satisfacción laboral y realización personal.

Por otro lado, la educación y específicamente la cualificación
de la fuerza de trabajo esta asociada directamente con el ingreso. Los
mayores ingresos se concentran en niveles superiores educativos;
aunque se considere la caída de la capacidad adquisitiva del ingre
so. Sin embargo, se evidencia diferenciación en los niveles educati
vos y en la calidad de la misma, de tal manera que teniendo un mis
mo nivel de instrucción, es probable que por la calidad educativa,
asociada a la condición étnica, y a la condición de género, no tengan
la misma aceptación en el mercado de trabajo.

Se pretendería que las mayores dosis de escolaridad, de educa
ción de mayor calidad, se encuentren más acordes  a las necesidades
del mercado, y se cuente con disponibilidad de una mayor capaci
dad técnica y de manejo del medio, que sirvan para mejorar su pro
ductividad, los ingresos y las bases de desarrollo de la fuerza de tra
bajo.

La interacción de las leyes del mercado toma en cuenta la can
tidad y la calidad educativa, lo que llev'a a preguntar de qué depen
de acceder a una tal educación, que a su vez conduce a responder
que depende de la posición social de cada familia, esta posición le
presenta un marco importante de conexiones sociales indispensables
para que la educación además tenga un papel relevante en el merca
do de trabajo.

Entonces no sólo se trata de las leyes del mercado sino tam
bién la interacción de grupos sociales con poder diferencial detrás
del comportamiento de estas leyes (como es el caso del CPMGA.)

Las políticas educativas pueden incidir, pero tiene un papel li
mitado para combatir los problemas de pobreza, empleo y mejora
miento de las condiciones de trabajo productivo y reproductivo de
las mujeres. Evidentemente concurren otros factores, pero su impor-
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tanda radica en la actual dimensión de los procesos productivos y
su cualificación bajo la responsabilidad directa de los recursos hu
manos, denominados por otros como el capital social, y para otros la
reproducción óptima de la fuerza de trabajo como base de la repro
ducción social, o el desarrollo de los recursos humanos.

En general la tendencia, no es el asumir los enfoques conven
cionales de crear fuentes de trabajo para la mano de obra no califica
da de carácter intensivo, que tienen una mirada corto placista. El
problema radica en la generación de oportunidades de empleo que
implique habilidad, calificación, es decir cuadros técnicos con un ni
vel de calificación intermedia como propósito mediato. Y oportuni
dades de un trabajo no remunerado en la esfera reproductiva social
y familiar de dignificación social, personal y familiar.

La educación es parte del estilo de vida y de las formas de par
ticipación en la sociedad y en este campo veremos como el sistema
de género interviene en la construcción de esta igualdad o no de
oportunidades

Se trata, entonces de que la educación, en sus expresiones de
formación y cualificación sean vehículos de potenciamiento econó
mico, social, personal y familiar de las mujeres. El potenciamiento
de capacidades es una vía factible, aunque no suficiente no sólo para
mejor inserción laboral, o contrarrestar la precarización laboral, sino
para incidir en la modificación del conjunto de relaciones de jerar
quías desiguales.

En el nivel macroeconómico, las brechas de educación por
razones de género tienen un efecto adverso en el crecimiento y el
desarrollo, en tanto las desigualdades económicas existentes, organi
zadas por género, como en el mercado de trabajo, el acceso al crédi
to, la distribución del ingreso, de la riqueza, las oportunidades y la
toma de decisiones pueden constituirse en obstáculos en el uso efec
tivo y productivo de los recursos humanos para la satisfacción de las
necesidades humanas. (Catagay.1995), y para la construcción social.
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bajo nuevas pautas orientadoras, como es la equidad y justicia
económica.

1.4. Procedimiento metodológico

En 1998-1999 se realizó el Estudio de Medición de impacto de
los servicios de capacitación técnica del CPMGA, con cuyo propósi
to se aplico un censo y una encuesta. La información contenida en
una base de datos fue la utilizada en el presente trabajo.

Para la organización metodológica se definieron variables bá
sicas de análisis como la ocupación y el ingreso. La ocupación consi
dera a su vez dos indicadores: el de movilidad ocupacional e inserción
en el mercado de trabajo. El ingreso contempla indicadores de mo
dificación del ingreso, acceso a ingreso y aporte económico familiar.
Complementariamente se han abordado variables para análisis del
potenciamiento social, personal y familiar, como la libertad de utili
zación del ingreso generado, el trabajo doméstico, las expectativas
de capacitación y otras que se han considerado relevantes en cuanto
a la información disponible existente en la institución, toda vez que
el estudio fue realizado con base en el uso de fuentes secundarias.

La encuesta a usuarias del Centro de Promoción de la Mujer
Gregoria Apaza recolectó información sobre dos aspectos fundamen
tales para la medición del impacto en la movilidad laboral. La pri
mera se refiere a la ocupación en el momento de la toma de dato y
otra en el momento antes del ingreso a los cursos de capacitación
que presta el centro. En este sentido se puede apreciar un cambio en
las proporciones que se presentan en esos dos momentos.

Las distintas alternativas de la oaipación, tanto para el momen
to de la encuesta (actual) como para el momento antes de la capaci
tación, han sido reagrupadas en 4 categorías:

• Productiva

• Comercio

• Asalariada
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• Sin ocupación remunerada

La justificación de la metodología aplicada, es decir, la pruebí
z para datos pareados, se hace necesaria al haberse encontrado uní
alta correlación entre pares de variables (antes  y después)

La comparación que se efectúa considera la diferencia de pro
porciones mediante la prueba z aproximada en los cuadros 1, 2 y ;
se presentan dicha prueba. (Anexo 1)

Se puede también establecer como en estos casos es aconseja
ble dicotomizar las características en si pertenecen o no a la catego
ría establecida, tarea previa e imprescindible para el tratamiento es
tadístico de comparación de proporciones.

Los errores estándares de esta diferencia media están cerca de

2 y 3% validando la suficiencia estadística para la prueba.

1.4.1. Fuentes de información

Se utilizaron como fuentes básicas de información:

1. La base de datos correspondiente a los registros de inscripciones d
alumnas al PCTE, del periodo 1996 -1999.

2. La base de datos del censo de ex alumnas que alcanzo a una cobei
tura de 825 casos, del periodo 1995 - 1998

3. La base de datos de la encuesta por muestreo aplicada a 376 casoí
del total existente en la bases de datos de las inscripciones.

4. El Censo Nacional de Población y Vivienda de 1992. INE.
5. La Encuesta Integrada de Hogares. EIH hasta la 8va ronda.
6. La Encuesta Nacional de Empleo. ENE 111.
7. Documentación institucional.

8. Documentación nacional, de la ciudad de El Alto y del municipio.
9. Entrevistas a personal de la HAM de la ciudad de El Alto.
10. Entrevistas a: Ana Quiroga - Directora del CPMGA y a Silvi

Fernández - Coordinadora del Programa de Capacitación Técnica
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11. CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DEL

ENTORNO EN EL QUE SE DESARROLLA

LA EXPERIENCIA

2.1. Políticas Públicas

El Programa de Ajuste Estructural y el conjunto de Reformas
estatales, se han orientado redefinir las relaciones entre el Estado y
la Sociedad, asignando a la empresa privada las iniciativas de desa
rrollo económico. Para este efecto, el estado ha impulsado medidas
que incentiven la inversión privada nacional y la inversión extranje
ra directa a través de los procesos de capitalización y privatización.
Visto así. El empleo se resuelve por la vía del mercado y del creci
miento económico.

Los paradigmas de productividad y competitividad en un mer
cado abierto son los organizadores de la economía. La no correspon
dencia entre el crecimiento económico y la presión laboral sobre el
empleo, lleva a que se fomente la vía espontánea de generación de
autoempleo, de tal manera que las políticas públicas asumen medi
das de fomento a la microempresa como una alternativa, ante el dé
ficit existente, con apoyo de la cooperación internacional, en una pers
pectiva más social que económica, porque la inscriben en el marco
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de las acciones de reducción de la pobreza.

Los procesos de descentralización y municipalización han sig
nificado el incremento del gasto social público en los últimos años,
posible por la recaudación impositiva y los recursos de la coopera
ción internacional. La tendencia sin embargo de esta inversión pú
blica es infraestructura y equipamiento básico, no habiéndose logra
do hasta ahora orientaciones económicas y productivas, que consi
deren el fomento a la producción, el empleo y los ingresos en las
políticas municipales y la viabilidad de un desarrollo sostenible. La
práctica condujo a una acción municipalista, aislada y focalizada al
desarrollo local, sin considerar la dimensión del desarrollo regional
y departamental que pueda otorgar sostenibilidad  a las acciones
municipales.

Las orientaciones actuales y predominantes de la economía, las
que también organizan las políticas públicas y sociales, se orientan a
fines de crecimiento económico y desarrollo con perspectiva de lo
grar una mejor colocación del país frente a la dinámica y exigencias
del mercado internacional bajo la dinámica de la globalización.

El Plan General de Desarrollo Económico y Social (PGDES) 1997,
recreando las posiciones en curso, nacional e intemacionalmente, se
propone un desarrollo sostenible; para cuyo fin establece la necesi
dad de imprimir en el país una transformación productiva, entendi
da como el cambio de los sistemas de producción, del perfil y la
orientación de la oferta. Asimismo propone impulsar el desarrollo
humano a la par que el crecimiento, proponiendo como otro de los
objetivos ''la igualdad de oportunidades para la población y la am
pliación de la democracia participativa apuntan a superar la pobre
za y movilizar las energías creativas, participativas y productivas de
la sociedad para el desarrollo".

Son aún incipientes las propuestas económicas, aunque en con
senso se reconozca como principios, la transformación productiva,
el impulso a la productividad, la competitividad  y el ingreso a mer-
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cados internacionales.

Las propuestas de desarrollo sostenible han ido acompañadas
del propósito de impulsar el desarrollo humano como una de sus
políticas centrales en el campo social, y señala: 'ia optimización de
la inversión social focalizándola en la educación primaria y técnica
para potenciar las habilidades naturales de la población, el primer
nivel de atención en salud y la mejora de las condiciones de
habitabilidad." (PGDES.1997)

Desde 1994, se ha iniciado el proceso de Reforma Educativa
que afecta al sistema escolarizado. La educación superior y técnica
no es parte de su alcance, aunque se encuentra planteada en parte
de sus fines. La centralidad de la Reforma es la educación básica,

como parte de la histórica exclusión de grandes contingentes de po
blación que no tuvieron acceso a la educación, la baja calidad educa
tiva, los altos niveles de deserción y abandono escolar. Las propues
tas innovadoras en este marco fueron la educación intercultural bi

lingüe y el bachillerato técnico, éste último con la finalidad de dotar
al bachiller de una calificación técnica que facilite su inserción al
mercado de trabajo.

La baja calidad educativa junto con la exigencia de la inserción
laboral temprana, la creciente presión de la fuerza de trabajo entran
te, la baja calificación de la fuerza de trabajo, especialmente la feme
nina, han impulsado diversas iniciativas de capacitación técnica, la
mayor parte dependiente de la esfera de institutos privados, cuya
expansión no cuenta aún, con una política que articule, coordine y
regule la dispersa oferta institucional, la misma que las más de las
veces no reúne los requisitos básicos.

Por otro lado, tampoco existen perfiles nacionales de acuerdo
a las demandas del mercado de trabajo local y nacional, que promue
van encuentros con el sistema escolar básico, técnico y superior; los
mismos que actúan en forma desarticulada. Las políticas públicas en
este campo, quedan todavía por plantearse en múltiples dimensio-
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nes, en cuyo ámbito las ONGs pueden tener una importante inciden
cia, específicamente aquellas que cuentan con una importante expe
riencia, propuestas, modelos, metodología e instrumentos, como es
el caso del CPMGA.

Asistimos a un escenario donde se cuenta con las propuestas
de desarrollo sostenible y humano, con un gran déficit de políticas
de desarrollo de los recursos humanos correspondientes a tales fi
nes.

2,2. El municipio de la ciudad de El Alto

El particular proceso histórico de constitución de la ciudad de
El Alto, ha organizado una ciudad con predominio de migración
aymara. Esta característica fundamental, ha configurado relaciones
que van desde un continuo de migrantes antiguos con generaciones
nuevas de nacidos en el lugar, hasta corrientes de migrantes que si
guen afluyendo a esta ciudad, juntamente con sectores de capas me
dias, industriales, comerciantes que se han insertado en este espacio
con fines de residencia, instalación de establecimientos industriales

y comerciales.

La migración supone además flujos de interpenetración cultu
ral, ubicándose los de origen aymara (migrantes o no) como la más
importante, dando lugar a una permanente apropiación de la cultu
ra occidental que da lugar a procesos intensos de recreación cultural.
La dinámica alteña ha generado así, un complejo heterogéneo
sociocultural, económico y político, que la diferencia sustancialmente
de otras ciudades, por el fuerte proceso de hibridación cultural y la
inserción mayoritaria de la población en unidades de subsistencia e
infrasubsistencia.

El Alto ha generado una conciencia y práctica, en una avanza
da de los sectores políticos y sociales alteños, que a través de una
dinámica particular con participación institucional, social y política
en debates, talleres y otros eventos, han permitido articular pro-
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puestas, todas ellas orientadas a cómo impulsar el desarrollo de la
ciudad de El Alto y construir '"una verdadera ciudad" con mejores
niveles de calidad de vida (Plan regulador de la Ciudad de El
Alto.1999).

Existe una autoconciencia del crecimiento de la pobreza urba
na, de ser una ciudad pobre o de los pobres, que se ha converticio
en el principal asiento de la pobreza regional y nacional. Además, se
considera como no tributaria de una equitativa distribución de re
cursos e ingresos y como víctima de esta inequidad. Su práctica en
los distintos ámbitos se orienta a reivindicar criterios y principios
de equidad y justicia con esta ciudad.

El accionar del gobierno municipal se encuentra fuertemente
impregnado de las nuevas corrientes de la economía de mercado y
por tanto su rol se circunscribiría a ser de promotor y facilitador en
la aspiración de convertir a El Alto en una ciudad productiva, con
crecimiento productivo y empleo productivo.

Ya en la Estrategia Social Municipal de El Alto (ESMA) se pro
pugnaba no sólo atender demandas coyunturales, sino diseñar
trategias de desarrollo social y económico a mediano y largo plazo,
con la planificación del uso y apropiación del territorio, así como
delinear acciones en áreas de desarrollo humano. Una de las estrate

gias fue el de fortalecimiento municipal, que fue la fundamental del
periodo, en términos de lograr capacidad institucional para consoli
dar el gobierno municipal.

es-

En educación, el interés radicaba en infraestructura y la admi
nistración educativa escolar. En empleo se definen como líneas de
acción: promover microempresas en la producción de bienes y servi
cios; incentivar la incorporación de las unidades productivas al mer
cado nacional e internacional; desarrollar programas de fomento al
desarrollo económico y apoyar al fortalecimiento de unidades pro
ductivas artesanales con objetivos de incrementar el nivel de ingre
sos de la población y crear centros de trabajo. (ESMA.1997)
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El Plan Regulador de la ciudad de El Alto considera a esta ciu
dad con vocación productiva y señala que al constituir la mayoría
de la población trabajadores de actividades productivas, ser el área
espacio de establecimientos industriales, artesanales y de la pequeña
industria; estos se identifican como potenciales económicos.

El cambio de gobierno municipal, introdujo nuevos enfoques
que generan un nuevo escenario de desenvolvimiento de la dinámi
ca municipal. Las propuestas referentes a la actual oferta tienen que
ver con una construcción a futuro, y un ámbito de organización ac
tual de creación de condiciones y de gestión de recursos. Es decir, es
una fase inicial y organizativa del municipio, con propuestas y avan
ces iniciales por la corta data de la gestión.

El Plan actual propugna la conversión de El Alto en una ciu
dad industrial, aprovechando las potencialidades  y ventajas compa
rativas que presenta. El marco para ello resulta de crear las condicio
nes para revertir la actual situación de pobreza de la mayor parte de
la población que habita en esa ciudad. Sin embargo, en periodos an
teriores y el actual no deja de encontrarse un énfasis como prioridad
en las obras de infraestructura. (Plan Progreso 2000-2004)

En la propuesta de El Alto Plataforma Industrial, el 90% de los
proyectos se orientan a apoyo en la comercialización, con el campo
ferial, pueblo artesanal, centro mayorista de remate industrial
tro de remate de productos manufacturados, centros de insumos,
puerto seco, etc.; ratificándose hasta hoy el carácter de proyectos no
ejecutados.

, cen-

La finalidad al parecer es la conversión de El Alto en la capital
industrial y comercial, como contempla su propuesta que identifica
como acciones relativas a la promoción económica  y al empleo, con
carácter de propuestas:

• Campo ferial
• Microempresas para servicios municipales
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Identificación de la vocación económica de cada distrito y de
cada zona. Apoyo para que desarrollen sus especialidades.
Plan de exportación: red alteña para capacitación, transferen
cia tecnológica, crédito, información y gestión de mercados.
Aprovechamiento pleno de los corredores de exportación.
Ley y Ordenanzas de promoción a la inversión privada
Asistencia jurídica y administrativa para contratos de expor
tación, importación, financiamiento y subcontratación
Asistencia integral para formación de microempresas para
servicio de El Alto, La Paz y las provincias.
Prioridad a empresas y microempresas alteñas en al ejecu
ción de obras

Construcción de mercados y modernos centros comerciales
Apoyo y promoción de la Feria 16 de Julio.
(Ibid)

En cuanto a la educación se prioriza la infraestructura y
equipamiento escolar. Referente a educación técnica y superior, re
presentantes de la iglesia, organizaciones de base, la alcaldía y otros
actores sociales promueven la Universidad Autónoma de El Alto,
como respuesta a la creciente presión de población juvenil, con una
exigencia para su concreción. Si bien se han avanzado con estudios
parciales, no se cuenta con una propuesta académica completa que
de cuenta del perfil profesional al que se orientará, la estructura
organizativa, los modelos educativo y las tendencias del mercado de
trabajo; como tampoco a la coordinación con la institucionalidad
universitaria pública vigente.

En el campo de la educación técnica se presenta una alta dis
persión de institutos de todos lo tamaños y calidades, con distintas
ofertas, que expresan la creciente demanda de capacitación técnica,
ante una población joven entrante que presiona sobre el mercado de
trabajo. Sin embargo, no existe una efectiva supervisión y seguimiento
y evaluación, al no existir políticas explícitas en este campo; sino sólo
el reconocimiento y el consenso sobre la prioridad que debe tener la
calificación técnica. No existe ninguna propuesta técnica dirigida a
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mujeres por parte del municipio, sólo la oferta de un programa de
alfabetización para mujeres.

En el plan actual del Gobierno Municipal se contempla la Es
cuela de artes y oficios para cualificación técnica de artesanos. Se
sostiene que el municipio no establece políticas en este campo, tarea
que corresponde a al Ministerio de Educación y Cultura. El
pió define su rol como facilitador a las iniciativas

munici-

que se propongan.

Con relación al ámbito del empleo, gestiones pasadas han im
pulsado la formación de microempresas, tarea que consideran
encuentra como parte de sus funciones. En este ámbito se plantea
que el municipio tiene un rol de facilitador, de promotor de la L-
versión. Actualmente interesa el rubro de mantenimiento de

no se

m-

servi-

cios básicos municipales, de tal manera que se promueve actualmente
una ■línea de labor de grupos de trabajo, que no corresponden estric
tamente a una microempresa.

Otra línea de vinculación con el área de recursos humanos y
ocupacional constituye la bolsa de trabajo para servicios municipa
les y servicios a terceros, basada en el programa de la OIT que
inaugura el 1 de Mayo.^ En cuanto a las políticas de recursos huma
nos que articulen, complementen o faciliten el establecimiento de
ciudad industrial, no existe como tal y menos la inclusión de género.
Género, no pasa de contar con un reconocimiento formal sobre su
importancia, pero sin posibilidad de su implementación por falta de

humanos y de propuestas estratégicas y explícitas al respecto.

Podemos afirmar que son
del gobierno municipal;

1. El esfuerzo de legitimación por las autoridades elegidas y entran
tes, que hace que prioricen programas que apoyen  a este propó
sito. Corresponden a este ámbito las propuestas de estrategias de

se

una

recursos

tres las tendencias del trabajo actual

^ lintrevista con Flavia Jiménez. Municipio de K1 AIto.2{)0()
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desarrollo de la ciudad de El Alto como demostración de la ofer

ta municipal y acciones específicas que dan fe de la consecuencia
de las autoridades municipales con el pueblo alteño.

2. La prioridad actual es la atención de los servicios básicos muni
cipales, que en tradición han sido los referentes  a infraestructura
básica: calles, pavimento, alumbrado eléctrico, limpieza de calles
y parques, eliminación de residuos sólidos, ordenamiento urba
no, etc.

3. Las restricciones en recursos hace que este periodo sea una fase
de búsqueda de generación y ampliación de recursos, de
optimización de sus sistemas de recaudación impositiva y de ges
tión de recursos de la cooperación internacional, para viabilizar
los proyectos municipales.

El gobierno municipal se encuentra en una fase organizativa,
con indefinición de funciones y en construcción de varias áreas de
trabajo. En este contexto, la capacitación técnica no es precisamente
la prioridad y menos asociada a una estrategia referente a género
vinculada a sus propuestas de desarrollo económico y social. Las
propuestas en cuanto a la educación superior que pudieran contener
una orientación técnica, no se encuentran claramente definidas.

Se advierte, que la alta politización de la gestión municipal en
la fase anterior condujo a una fragmentación sociopolítica, por el pre
dominio de intereses político partidarios que virtualmente fue la ra
zón fundamental para una ingobernabilidad que impidió que las
propuestas realizadas desde las organizaciones de base y otras
institucionales y municipales se plasmen. Las acciones municipales
han estado por lo común, contaminadas con la corrupción, que ge
neró bases y prácticas institucionales de freno a las tareas de desa
rrollo.

La nueva gestión municipal fue iniciada con la expectativa de
que la política actual revierta la situación anterior; sin embargo la
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práctica política arraigada constituye un riesgo para el avance en el
desarrollo local, toda vez que la tendencia es la subordinación del
mismo a los intereses políticos, más aún ingresando a un periodo
temprano pre-electoral, a dos años de distancia de las elecciones na
cionales, por considerarse esta ciudad como una plaza de interés elec
toral, por su tamaño como por la base popular.
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IIL MERCADO DE TRABAJO Y EL PERFIL
SOCIOCUPACIONAL DE EL ALTO"

Los procesos migratorios han contribuido a construir un pecu
liar perfil demográfico de la ciudad, con un predominio de pobla
ción de origen rural. La mayoría procede del mismo entorno rural
aymara del departamento de La Paz, bajo un patrón diferenciado que
organiza a su vez nuevos modelos de asentamiento, movilidad so
cial y espacial de la población, acrecentando los flujos de diferencia
ción social, en un contexto donde destaca el acelerado crecimiento

urbano y la presión en ascenso y permanente de un contingente de
ofertantes de fuerza de trabajo.

Los niveles de desempleo fueron altos en el primer quinquenio
de 1980, como producto de la disminución del trabajo en el sector
formal y asalariado; empero fueron contrarrestados con la expansión,
en la nueva estructura ocupacional, del denominado sector informal,
familiar y semiempresarial. Se destaca la presencia predominante del
sector informal en su contribución de creación de empleos de baja
califícación y productividad; proceso que se organiza bajo la influen-

^ Los datos estadísticos que se usan en este capítulo corresponden a la Encuesta Nacional
de Empleo de 1997 del INE.
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cia del proceso de terciarización de la economía  y se manifiesta en el
ensanchamiento de la base laboral en comercio y servicios, bajo la
modalidad del denominado autoempleo, que es una de las caracte
rísticas del mercado de trabajo de la ciudad de El Alto. La responsa
bilidad de la generación de empleo se ha desplazado a
emprendimientos empresariales correspondientes a iniciativas fami
liares, a pequeñas y microempresas, que responden más a una lógica
de subsistencia que a la de acumulación.

El actual contexto presenta desafíos que tienen que enfrentar
los procesos de desarrollo. El país y en este contexto El Alto, no cuen
tan con capacidad tecnológica que le otorgue condiciones de produc
tividad y competitividad. La tradición económica permanece inalte
rable y mantiene un patrón de producción basado en manufacturas
y recursos naturales sin alto valor agregado. Las dificultades estruc
turales impiden transformar la base tecnológica y productiva y en
consecuencia ampliar la base generadora de empleo, desplazándose,
en los hechos a la iniciativa privada de pequeñas unidades que tie
nen escasos recursos de capital y tecnología.

Los procesos de cambio estructurales presentan las siguientes
tendencias en el mercado de trabajo de a ciudad de El Alto:

El'ascenso en la generación de empleos en servicios y
comercio

La relación entre empresas formales con unidades fa
miliares y semiempresariales bajo relaciones de ven
tas por consignación, subcontratación, producción de
partes, trabajo a domicilio, etc.
La mayor generación de empleos por parte de las
unidades familiares y semiempresariales.
El incremento de las relaciones de asalariamiento, vin

culado

semiempresariales.
unidades empresariales ya

La creciente presión sobre el empleo urbano, demuestra défi-
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cits en la creación de empleos en una virtual incapacidad del sector
formal para responder a la creciente demanda de ofertantes, confor
mándose una estructura ocupacional compleja y heterogénea por la
segregación ocupacional y la discriminación que se establece por sexo,
grado de escolaridad, etnia, edad, como variables diferenciadoras de
las oportunidades de inserción ocupacional efectiva.

De acuerdo a datos

microindustrial, se indica que 85.792 personas se encuentran en este
sector que representan el 51.98% de la PEA. Y que más del 50% de la
población de dedica a la actividad productiva de la artesanía y la
microempresa.

Es en este potencial que se apoyan las posibilidades de proyec
ción de desarrollo productivo de El Alto, como señalan todas las
propuestas elaboradas para promover el desarrollo económico.

3.1. Mercado de trabajo y empleo

En general el empleo se considera como una variable que de
pende del mercado, y que se encuentra en estrecha relación con el
ahorro y la inversión. La tendencia es la no adopción de políticas
explícitas respecto al empleo; mas aún en la actualidad que se consi
dera el empleo como una variable efecto espontáneo del crecimiento
económico y regulada por las fuerzas del mercado.

El escenario actual de la ciudad de El Alto es de una ciudad en
crecimiento sorprendente. Se estima que en éste año 2000 alcanzó a
726.403 habitantes; población alimentada fundamentalmente por las
corrientes migratorias rural urbanas.

La dinámica alteña exhibe una población creciente, que no tie-
correspondencia y sobrepasa a la demanda laboral, que aunque

ha tenido una dinámica importante, conjuntamente con la ciudad de
La Paz no logran absorber el contingente de entrantes al mercado
laboral. El crecimiento de la población tiene relación directa con el

referidos al sector artesanal y

ne
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crecimiento de la fuerza de trabajo, la misma que tiene un ritmo de
crecimiento más acelerado en esta ciudad por el factor migracional,
que tienen una peso mayor que en otras ciudades capitales.

La tasa de crecimiento promedio anual de producción por ha
bitante en el periodo de 1987 a 1995 es del 1.5%, cifra que se en-
cuentra por debajo del crecimiento vegetativo de la población,
indicador que remite al análisis de las precarias condiciones de
producción de la fuerza de trabajo.

re-

Una de las características que sobresale es la composición jo
ven de su población y por tanto el mercado de trabajo recibe
fuerte presión de población joven aspirante y registra una considera
ble participación en el proceso de incorporación al empleo. En gene
ral se puede observar, que los jóvenes hombres y mujeres, tienen
desventajas relativas a su incorporación por razones de discrimina
ción, falta de experiencia y calificación, como por la desorganización
del mercado de trabajo.

En la composición de los diferentes sectores y sus aportes a la
generación de empleo como en su ritmo de crecimiento, los sectores
más dinámicos para El Alto constituyen;

una

• L.a industria manufacturera con la rama de alimentos y
fecciones. La composición del sector se caracteriza por ser
heterogénea albergando a grandes, medianas, pequeñas y
microempresas, ocupa al 30% de la población ocupada (PO)

•El comercio que ocupa al 27.5% de la PO
• La construcción con el 12%

•Transportes y almacenamiento que presenta el 7%
• Hoteles y restaurantes 5.4%
• Administración pública 5%
• Enseñanza 4%

•Actividades empresariales 1%
• Otros 8.5%

con-
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Las tendencias nacionales actuales en un medio de recesión

económica; el conjunto de medidas para estimular la inversión pri
vada y la extranjera, para impulsar el crecimiento económico como
para promocionar el comportamiento del sector empresarial; no co
incidieron con las expectativas del Estado, por lo que las tasas de
inversión se mantuvieron bajas. Los empresarios nacionales no lo
graron desempeñar un rol protagónico en el proceso de reconversión
productiva, crecimiento económico y dinamización de la economía.
Al no existir protección estatal al sector privado nacional, éste se en
cuentra en condiciones desventajosas en los términos actuales de
competencia y de liberalización de mercados y su desarrollo ha sido
insuficiente, más aún en El Alto que es más baja que la relación na
cional.

En estas condiciones es la pequeña inversión de escasos recur
sos de capital y tecnológicos, que al momento generan empleo e in
gresos, con una alta vulnerabilidad económica por el deterioro de los
términos de intercambio desigual, los bajos niveles de productividad,
precarias condiciones de trabajo y baja remuneración; disfrazándo
se de esta manera el desempleo y el subempleo.

El sector familiar ocupa al 41% del total de la población ocupa
da y el 55% corresponden a trabajadoras mujeres. El 53% del total de
las mujeres ocupadas se encuentran insertas en el sector familiar, el
17% en el sector empresarial, 12% al sector estatal, 10% correspon
den al sector semiempresarial y el 8% al doméstico.

El sector semiempresarial y familiar muestran un gran dinamis
mo, y juntos más el doméstico concentran al 607o del total la pobla
ción ocupada y al 717o de la población ocupada femenina.

Los rubros más importantes a los que se dedica la microempresa
alteña son en orden de importancia: confección en tela, tejidos de
punto, confección en cuero, carpintería, barracas  y aserraderos,
metalmecánica, fabricación de calzados, artesanía en yeso.
(CEDLA.2000), con impacto en la dinámica económica relativa al con-
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sumo de materia prima nacional, a la producción de bienes para el
consumo del mercado local y nacional, como en la dinamización de
los circuitos comerciales. Los rubros señalados tienen corresponden
cia con las especialidades ofertadas por el CPMGA  y las preferencias
de las participantes.

3.2. La participación laboral de la mujer en la ciudad de El
Alto

El contexto actual se presenta como aparentemente favorable a
la ampliación de la incorporación laboral de la mujer, este proceso se
realiza bajo patrones ocupacionales organizados por sexo y legitima
dos culturalmente. La heterogeneidad ocupacional no garantiza ma
yor apertura en la inserción ocupacional de la mujer, al contrario se
mantienen un abanico reducido de ocupaciones para mujeres, evi
denciándose tres fenómenos:

Surgen nuevas oportunidades laborales para la mujer, con un
perfil laboral femenino, como expresión y expansión del patrón
sexista de división del trabajo vinculado predominantemente a
servicios y comercio y en una segunda instancia al sector produc
tivo bajo la organización de pequeñas unidades familiares, con
concentración en ocupaciones relativas a confecciones, textiles y
alimentos.

Se amplían las oportunidades educacionales para la mujer, con
repercusión en el ámbito ocupacional. El acceso a la educación es
desigual por edad, condición migratoria, idioma y la tendencia
es la baja calidad como el acceso a niveles básicos por parte de
las mujeres.

La alta tasa de deserción escolar femenina, junto con la edad,
definen rasgos en un estrato de mujeres que ante la no conclu
sión de sus estudios buscan alternativas de capacitación técnica
para suplir su ninguno o inferior grado de instrucción, como
medio de calificar mejor para ingresar al mercado laboral.

1.

2.

3.
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.  La reciente ocupación femenina se da bajo relaciones de
desprotección social laboral.

INDICADORES DE EMPLEO POR SEXO

BOLIVIA- EL ALTO

INDICADOR BOLIVIA EL ALTO

Tasa de Participación global 52.48 54.54

Hombres

Mujeres
62.27

43.37

66.04

42.85

Tasa de Desempleo Abierto
Hombres

Mujeres

4.43 3.96

4.46 4.73

4.38 2.77

Tasa de Cesantía

Hombres

Mujeres

3.15 2.77

3.24 3.51

3.03 1.60

Indice de carga económica 90.54 83.35

Hombres

Mujeres
60.58 51.43

133.38130.59

Oferta Potencial

Hombres

Mujeres

77.34 74.29

72.54

76.15

76.38

78.24

FUENTE INE. ENE III. 1997

La PEA ha tenido un incremento sostenido frente a la disminu-
-n de la población económicamente inactiva (PEI). Es importante
:>rayar que el aumento de la PEA, corresponde al ascenso de la
A femenina. En el área urbana la PEA femenina crece en un ter-
- Para El Alto la PEA total alcanza al 55% y la PEA femenina al
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43%, como se puede observar aún es inferior a la del hombre y lige
ramente inferior a la nacional. En todo caso. La incorporación masi
va de las mujeres al mercado de trabajo es la característica más nota
ble.

La población de 10 a 39 años que aproximadamente corres
ponde al tramo de edad de las alumnas del CTGA, corresponde al
57% del total de la población y la edad promedio de las mujeres es
de 23.9 años de edad.

De 15 a 35 años de edad se observa una concentración de la

participación laboral, como de la brecha entre la participación feme
nina y masculina, que puede significar la mayor incorporación de
mujeres en el ciclo familiar inicial y de expansión. Es decir nuevos
hogares en formación, al no tener carga doméstica vinculada al cuidado de
hijos pequeños, hogares con hijos y hogares con jefatura femenina.

El incremento de la participación laboral y de la PEA,
específicamente la PEA femenina, se explica por la caída del nivel
de ingresos, la modificación de los patrones de consumo y las mi
graciones rural - urbanas^ El ingreso monetario de una sola perso
na en la familia, es insuficiente para lograr el nivel de subsistencia,
razón por la cual otros miembros de la familia ingresan al mercado
de trabajo, como los menores de edad y las mujeres, cambiando el
status de población económicamente inactiva.

Al descenso del desempleo, corresponde el crecimiento de la
tasa de participación laboral, que se explica por las condiciones de
pobreza. La tasa de participación laboral tiene también estrecha rela
ción con el incremento de las tasas de participación familiar y la tasa
de participación laboral femenina.

El deterioro de las condiciones de vida en el sector rural, especialmente el corrc.spondientc al
sector tradicional de la agricultura c|uc ctmccnirari pequeñas unidades de pniducción campesina,
.son las que se ub lean como las de mayt»r cxpulsuSn migratoria. Por otro lado, la inserción en el
medio citadino implica el de.spliegue de cskIos los iniemhms de l.i tanulia residenre de origen
rural, en edad de trabajar, para acceder a ingrcso.s que permita su subsi.stcncia.
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Las tasas globales de participación en la fuerza laboral presen
tan, en general, un crecimiento con ritmos diferenciado por perio
dos. El aumento se explica por el flujo migratorio rural urbano y el
incremento de fuerza de trabajo secundaria en el mercado laboral.
La PEA migrante se incrementó con un impacto directo en la ma
yor oferta laboral.

De cada 10 ocupados/as, 6 son hombres y 4 son mujeres. Otro
dato sugerente es que de cada 10 desocupados 7 son varones y 3 son
mujeres. La población ocupada se encuentra concentrada en un 75%
en el tramo de edad de 29 a 49 años.

La tasa de participación en la actividad económica de las muje
res por posición en el hogar demuestra que son las jefas de hogar las
que tienen un mayor nivel de participación, continúan las hijas y
por último la de las cónyuges. Esta situación se explica por la pe
rentoria necesidad de mantención de dependientes  a su cargo; en el
caso de las cónyuges el ingreso es complementario  y las responsabi
lidades domésticas limitan su acceso laboral

Según estrato de pobreza, se consideran diversas situaciones y
es notoria la participación de las mujeres no pobres frente a las mu
jeres del estrato de pobres no indigentes y de las mujeres indigentes,
es posible que ello se deba a las ventajas de desempeño ocupacional
remunerado, dentro o fuera del hogar, en atención al grado de ins
trucción, número reducido de hijos. Aunque, es también necesario
señalar que en el estrato de mujeres pobres, muchas de las mujeres
realizan actividades económicas que no son reconocidas ni registra
das como tales, en la categoría de trabajo no remunerado.

Las familias urbanas en la ciudad de El Alto se enfrentan a una
condición de pérdida de autosuficiencia para la reproducción mate
rial y social familiar. Las unidades familiares se vuelven altamente
dependiente del mercado para la adquisición de bienes y servicios
de consumo, por tanto el ingreso es la variable fundamental que im
pulsa a uno o varios miembros de la familia a buscar trabajo remu-
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nerado. Sin embargo, la tendencia a recurrir a múltiples estrategias
de captación de ingresos establece una recomposición de la unidad
doméstica y productiva en el ámbito urbano en las unidades fami
liares, con una dinámica actual que articula lo económico y social.

El nuevo fenómeno que marca una inusitada participación la
boral de la mujer, en el ámbito urbano y específicamente en la ciu
dad de El Alto, constituye su ascendente y masiva participación en
el sector informal, con un impacto en la caída de la tasa de desocu
pación. El crecimiento del sector informal, y la incorporación creciente
de la mujer en este sector fue denominado como la ''feminización
del sector informal" (Tockman.1998)

La tendencia a la generación de empleo por cuenta propia trae
aparejado el crecimiento de las pequeñas unidades de trabajo exclui
das de la legislación laboral, con problemas de inestabilidad laboral,
bajos ingresos y precarias condiciones de trabajo; todo ello significa
la disminución de la calidad del empleo, en un proceso de
precarización del empleo

Son diferentes las formas de trabajo asalariado que emergen,
bajo nuevas formas organizativas de trabajo como son las formas
atípicas de contratación, subcontratación y el trabajo a domicilio,

de explotación yencapsulando las relaciones salariales,
sobrexplotación económica.

Una de las características es el crecimiento de la categoría de
trabajador familiar y el empleo no remunerado, modalidad vincula
da específicamente a la actividad de la mujer. La población ocupada
femenina en El Alto el 66% corresponde a su desempeño como cuen-

propia, es decir que más de la mitad del empleo femenino se ubi
ca en esta categoría. Otro dato importante es el pluriempleo que
concentra también en esta categoría, que explica la gran flexibilidad
de los trabajadores cuenta propia para asumir diferentes activida
des económicas, con efectos directos en la extensión de jomadas la
borales o estrategias adecuadas a las condiciones del mercado de bie-

ta

se
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nes y de trabajo.

En este contexto, la situación laboral de la mujer se constata
también con el incremento de la jefatura de hogar femenino que para
1992 alcanza a 24.26% de hogares con jefatura femenina. De este gru
po el 82.8% corresponden a la categoría de pobres; dato que indica
la asociación entre pobreza y jefatura femenina, que presiona a la
mujer para su incorporación al mercado de trabajo, con un carácter
de ineludibilidad.

El empleo femenino presenta los siguientes rasgos que define
un perfil ocupacional de la mujer en el mercado de trabajo de El Alto:

CARACTERISTICAS DEL EMPLEO FEMENINO

EN EL ALTO

o Incorporación creciente de la mujer a nuevos empleos
o Incorporación al mercado de trabajo en edades más
tempranas

o Incorporación en ocupaciones de baja productividad
o Presencia en sectores ocupacionales de bajos ingreso,
o Concentración en ocupaciones de baja calificación
o Movilidad ocupacional horizontal y vertical
o Incorporación en ocupaciones con precarias condiciones
laborales

o Desprotección social
o Prolongación de la jomada de trabajo La fuerza de trabajo
se feminiza y es más joven

o Desvalorización de la mano de obra calificada

o Reinserción ocupacional en actividades de menor calificación
o Intensificación de la jornada doméstica
o Concentración de la ocupación en pocas categorías definidas
por el patrón ocupacional por sexo,

o Actividades artesanales, con lógica de mercado
o Asalariamiento bajo diversas formas de encapsulamiento
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Para el trabajo reproductivo no se cuentan con datos, en tanto
se encuentra marginado de las estadísticas, de los análisis
macroeconómicos y de las políticas que se ponen en práctica

Se destaca el papel del comercio en los procesos de acumula
ción de capital y de diferenciación social, procesos en los que la mu
jer asume un rol laboral activo. Estos mismos procesos se han con
vertido en vehículos de movilidad social y han modificado las valo
raciones y expectativas frente a la participación laboral de la mujer,
por parte de ella y de la familia. La mujer joven demanda nuevas
ocupaciones y son ellas, las que con mayor posibilidad, tienen
inserción en el mercado de trabajo, por su relativo avance en el ni
vel de escolaridad, por sus expectativas ocupacionaies, de ingreso y
de vida.

La incorporación laboral de las mujeres tiene estrecha relación
con el grado de instrucción. A menos años de escolaridad, junto con
el rendimiento y la calidad de escolaridad presentan menores pro
babilidades de participar en la fuerza laboral remunerada y cuando
lo hacen, generalmente, se insertan en sectores de baja remuneración
como el sector informal, especialmente en pequeño comercio.

Los programas de desarrollo propugnados institucionalmente
influyen en la promoción de espacios de generación de empleo,
ampliando las bases en el rubro de servicios, con relativos efectos
multiplicadores. Dichos programas y proyectos, asumen el rol de
vehículos de movilidad social y laboral.

La pobreza y el empleo no pueden ser excluidos en su trata
miento, se encuentran íntimamente asociados. La pobreza limita y/
o impide el acceso a oportunidades de empleo en condiciones favo
rables. Y el empleo, como medio de generación de ingresos, puede
contribuir a su reducción, mantención, profundización o hasta su
expansión.

Por otro lado, permanecen las desigualdades de género en el

-44-



El impacto de la Capacitación Técmca en mujeres del Municipio de El Alto

mercado de trabajo y las condiciones segmentación  y segregación del
mismo, que reproducen estados de marginación y de acceso res
tringido a los beneficios del desarrollo por parte de las mujeres. Las
oportunidades de las mujeres variaran con el grado de segregación
del mercado ocupacional

Estas desigualdades se encuentran íntimamente relacionadas
otras de carácter social, cultural, y político, como los inferiores

niveles de salud y bienestar, la restringida participación en el siste-
de toma de decisiones familiar, laboral y social,  y la limitada au

tonomía personal.^

Los procesos de transformación económica y social han modi
ficado los patrones de actividad económica y patrones de empleo.
Para la mujer ha significado el asumir la responsabilidad laboral sin
modificación de la división social del trabajo tradicional, que le asig
na la casi exclusividad del trabajo doméstico. En el caso de las muje
res del CPMGA se manifiesta palpablemente este fenómeno.

Las derivaciones en la intensificación del trabajo doméstico, el
alargamiento de las jornadas de trabajo, tienen múltiples repercusio-

La incorporación de la mujer al mundo laboral ha traído cam
bios en las organizaciones familiares. El mayor trabajo femenino,
específicamente de mujeres madres amas de casa ha modificado la
organización y funcionamiento familiar tradicionalmente organiza
do en torno al trabajo doméstico. Este hecho ha repercutido en los
procesos de socialización con un desplazamiento de este rol a otros
actores sociales, como los hijos mayores, parientes, amistades, preca
rias guarderías y otras modalidades de apoyo comunal y de redes
sociales.

con

ma

nes.

Los cambios de la unidad doméstica en los patrones de consu-
alimentación, demandan mayores ingresos y frente  a ello semo y

^ UNIFEM. Cuánto cuesta la pobreza de las mujeres: Una perspectiva de América Latina y el
Caribe. México. 1995
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recurren a actividades de subsistencia complementadas por redes
sociales y de solidaridad en las cuales, las relaciones de parentesco y
paisanaje juegan un papel preponderante, como resguardo, protec
ción y garantía de la reproducción de la fuerza de trabajo y de la
reproducción social.

La presencia masiva de mujeres en empleos de baja producti
vidad, baja calificación y bajos ingresos nos plantean un problema
creciente, es la precarización del empleo, fenómeno que señala que
no basta el acceso al empleo, o la generación de recursos. El empleo
precario con niveles bajos de ingreso reproduce la pobreza , la des
igualdad y la exclusión social, y actualmente esta atentando a un
contingente de fuerza de trabajo donde la mayoría son mujeres.

La terciarización y las nuevas formas de organización del tra
bajo, constituyen los procesos actuales que organizan la inserción de
la fuerza de trabajo, las condiciones de trabajo  y los niveles de ingre
so de las mujeres trabajadoras en un contexto de flexibilización  labo
ral.

3.3. El ingreso

Uno de los indicadores de medición de la desigualdad econó
mica y social, y de la discriminación laboral es la brecha de ingre
sos que existe entre géneros. El promedio de 14 países es del 14%,
encontrándose Bolivia en el segundo lugar después del Brasil supe
rando ambos el 30%. Estas diferencias expresan la profunda discri
minación de la que es objeto la mujer por las características y condi
ciones ocupacionales en las que se desenvuelve.

La desigualdad de los salarios se ve agravada por la diferencia
y condiciones de desenvolvimiento del sector formal con el informal,
del sector rural y el urbano, a lo que contribuye la segmentación la
boral y la actual legislación laboral.

Las brechas de ingresos se dan no sólo entre propietarios y tra-
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bajadores, sino entre los trabajadores y entre estos entre hombres y
mujeres y también al interior de las mujeres. Estas diferenciales obe
decen a su vez a su ubicación en la estructura ocupacional, a las dis
tintas condiciones y accesos a la educación y capacitación, en cuan
to a cantidad y calidad. Tenemos, en consecuencia que en esta dife-

interviene relaciones de producción, relaciones de géne
ro, relaciones étnicas y parámetros de exigencia de dominio de la
sociedad actual como es la educación.

renciacion

Lamentablemente no contamos con información actualizada que
de cuenta de los distintos procesos ocurridos en la ciudad de El Alto,
por ello consideraremos aproximaciones a partir de la información
disponible.

El mercado laboral por su segmentación acrecienta la desigual
dad. Los trabajadores del sector informal tienen un 20% menos que
los del sector formal y las mujeres tienen cuatro veces menos el in
greso que el de los hombres. Para el caso de El Alto el ingreso pro
medio de las mujeres se presenta en un poco menos de un tercio
menor al ingreso promedio para toda la ciudad (22% menos) y
tercio menor al ingreso de los hombres (31% menos). Si se establece
la comparación con el ingreso país es menos de la mitad del mismo
(58% menos). En comparación con el ingreso promedio de las muje
res de país tenemos que es 30% menor que el mismo. (Ver Gráfico 1)

Al encontrarse las mujeres alteñas, en mayor medida en gru
pos ocupacionales como vendedoras, trabajadoras de servicios (US$
108), operarias y artesanas (US$ 64), como trabajadoras no califica
das (US$ 67) podemos observar que estos ingresos se ubican por de
bajo del promedio nacional, manteniéndose vigente la diferencia
gativa con relación al ingreso promedio de los hombres en los mis
mos grupos ocupacionales; aunque existe una tendencia a la reduc
ción de la brecha. Más aún en el caso de la población del CPMGA el
ingreso que registra es de US% 58, notoriamente inferior a la media
nacional y de la ciudad de El alto, tanto con relación al total de la
población , al de los hombres, como de las mujeres mismas.

en un

ne-
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CUADRO 1

INGRESO PROMEDIO POR SEXO

INGRESO PROMEDIO

(EN DOLARES)
INGRESO PROMEDIO

(EN BOLIVIANOS A 1997)

227.66

273.27

162.20

1.206.62

1.448,36

859.67

BOLIVIA

HOMBRES

MUJERES

123.75

139.94

96.50

655,87

741.67

511.38

El ALTO

HOMBRES

MUJERES

61.13PARTICIPANTES CPMGA 324.00

Cambio moneda Bs. 5.30 Por un dólar (promedio 1997 2do semestre)

FUENTE: Elaborado sobre datos extraídos de ENE 111.1997

Las mujeres se concentran en actividades de baja remuneración,
aspecto que aparentemente no expresa segmentación. Empero, se
explica, también, porque en tendencia las mujeres tienen menor gra
do e instrucción, diferente historia ocupacional determinada por su
condición de tener que asumir la responsabilidad de la maternidad
y el trabajo doméstico, roles que la sociedad tradicionalmente le asig
na, complementada por su condición étnica. Es comprensible, enton

que el abordamiento del trabajo e ingresos tenga que integrar
ineludiblemente el análisis de clase, de etnia, género y generacional,
al concurrir varios factores en el sistema laboral.

ces

3.4. Educación y Capacitación

Estudios efectuados en el país y América Latina dan cuenta que
las familias de más altos ingresos se diferencian de las demás por el
nivel educativo de los jefes 4e hogar, el tipo de ocupación, su ubica-
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ción urbana y e] número reducido de hijos (BID.1998)

Es decir, la educación se considera como una variable impor
tante de medición de la calidad de vida, pero además de este uso
instrumental analítico se convierte en uno de los aspectos priorita
rios de los procesos de desarrollo. Los sistemas educativos actuales
expresan una condición de debilidad, con acceso profundamente di
ferenciado y desigual, privilegiando las zonas urbanas frente a las
zonas rurales, la educación privada frente a la fiscal El resultado es
una educación profundamente estratificada y desigual, que tiende a
reproducir a su vez las desigualdades en el acceso a ingresos y opor
tunidades de empleo, en detrimento de las mujeres.

El seguimiento de los datos oficiales demuestran que él pro
greso educativo incide en la disminución de las brechas en el nivel
de empleo y en los ingresos. El ingreso y el estrato ocupacional se
encuentra en estrecha relación con el grado de mstrucción. Así, a
mayor nivel de instrucción existen mayores probabilidades de
mayor ingreso, en este marco la calificación técnica profesional jue
ga un papel decisivo en la mejora del ingreso. Los ingresos más altos
de la población femenina ocupada, se encuentran en el estrato más
alto, el de la formación universitaria; continua la enseñanza técnica
y la Normal, para ir en descenso, de acuerdo al nivel de instrucción
(INE. CNPV.1992.ENE III.1997).

un

La población ocupada femenina de El Alto que no accedió a
ningún nivel de instrucción representa el 12%, las que cuentan con
estudios primarios son el 60%, las que han realizado estudios secun
darios alcanzan al 19%, normal el 3%, estudios universitarios 3%, téc
nico 0.7% 7 otros cursos el 2.3%. Esta composición nos lleva a identi-
icar la baja calificación de la población ocupada femenina y que la
^oblación que accede a calificación sea técnica y superior es aproxi-
nadamente el 9%. De hecho este dato es elocuente en cuanto la cali-
icación de la población femenina esta pendiente en la agenda de las
astituciones públicas y privadas.
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Las diferencias de educación ya mencionadas demuestran una
mayor participación de la mujer en el sistema educativo, con las si
guientes características:

El nivel de la educación ha tenido un crecimiento lento en ge
neral y en forma específica para el caso de las mujeres. Se man
tiene la condición de rezago educacional, expresada en que la
mayoría se concentra en ningún nivel de instrucción y en estu
dios primarios (60% nivel primario).
La participación de la mujer en el sistema educativo es diferen
ciada y excluyente. Accede más a los grados de instrucción bá
sica y menos a los superiores; presenta tasas de escolaridad más
bajas y la deserción escolar es mayor, con reproducción de acce
sos diferenciados ocupacionales. La mayor matriculación feme
nina no significa mayor calidad, ni eliminación de la discrimi
nación y segmentación laboral.
La participación en procesos de calificación y profesionalización
se da bajo patrones ocupacionales diferenciados por sexo, que
la colocan en posibilidad de inserción en sectores de baja pro
ductividad y en un proceso de terciarización (servicios y comer
cio), con bajos niveles de accesibilidad.
Las posibilidades de capacitación laboral son restringidas, tien
den a optimizar su desempeño en actividades económicas que
son extensión de los roles domésticos, ámbitos en los cuales ad

quiere mayor habilitación, empero corresponden a estratos con
bajos niveles de remuneración.

El incremento de la productividad esta condicionado por las
inversiones y las políticas laborales, que son virtualmente deficien
tes para las trabajadoras y específicamente inexistentes para El Alto
a no ser las propuestas, programas y proyectos institucionales..  En
general la inversión para la reproducción material y social de la fuerza
de trabajo es baja, presta poca atención al mejoramiento de las rela
ciones laborales, y no tiende a mejorar las condiciones laborales. En
este escenario se expande la precarización del empleo.

1.

2.

3.

4=
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La familia y la educación constituyen otros espacios importan
tes de análisis, al influir el sistema relacional familiar en las diferen-

la educación, las mismas que se transmiten de una generadas en

ción a otra a través de la familia. El resguardo de la reproducción
material de la fuerza de trabajo, se concentra en la responsabilidad
privada de la esfera familiar, privada. Al interior de la familia se
tiende a organizar su consumo en función de la disponibilidad de
ingresos, recursos y bienes, y de acuerdo a las prioridades asignadas
y definidas culturalmente, pero también por la simbología, priori
dades y jerarquías internas familiares.

Ante situaciones de escasez, los padres, y especialmente las
mujeres madres, restringen su consumo para garantizar la educación
de sus hijos, reproduciendo a su vez los modelos de división sexual
del trabajo y los patrones ocupacionales para la mujer. Se trata de

transferencia intergeneracional de recursos en los que los padres
limitan su consumo y son los hijos los que con mayor educación dis
frutaran de los resultados de la inversión social  y de los beneficios
acumulados en el mercado laboral futuro. (BID.1998)

Las familias desempeñan muchos papeles y decisiones que sus
tentan y reproducen la desigualdad. La familia y la mujer en este
contexto, mitigan los efectos de las restricciones económicas con una
sobreexplotación, que explica el no acceso educativo o de capacita
ción de las mujeres madres que inclusive en varios casos aún se hace
extensible a las hijas mujeres.

De la población de 6 a 19 años con inasistencia escolar se tiene
que la principal razón de inasistencia escolar de la mujer se ubica
por problemas familiares (40%), por trabajo (31%), por falta de dine-
(13%), por enfermedad (5%), por inasistencia de profesores (0.6%),

culminó sus estudios (0.09%) y otros (10%). Las tres primeras razo-
que se encuentran fuertemente vinculadas a su situación y con

dición de mujeres representa el 82%, que se relaciona a diferentes
decisiones familiares, a su incorporación temprana al trabajo y a la
condición de pobreza.

una

ro

nes
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lidarf como factor esencial de movilidad social, hace que la familia desarrolle una serie de estrategias

Swé f Í ursos, bajo una distribución de lo disponible y la determmacion de modalidades que permita compartir tos

enTflT''"^”^ I educación de tos hijos se convierteen la fundamental mversion con visión de futuro, que en la estructu
ra simbólica significa el mecanismo que garantizara la reproducción
ocial basica, pero también el mejoramiento de las condiciones de

móvil H y capacitación por tanto, no es sólo vehículo demovilidad social, sino parte de la estructura simbólica
de a múltiples significados. que correspon-

La educación
ción manifiesta.

es un escenario de despliegue de la discrimina- ,

liar V «ooial T reconocida en el entorno fami- 'bar y social. Los datos que evidencian discriminación no se expresan

íflZ: incrementado la matriculaciónfemenma. El proceso actual señala, sin embargo que se mantienen
brecha.s en cuanto al acceso a niveles superiores  y a su vez accedien-

HnlP. f°r " complejos procesos diferenciadores por múltiples factores entre tos cuales destacan las relaciones de género,

mercado de trabajo, aparentemente la discriminación
se daría al acceder al mismo; este fenómeno asume nuevas formas
en nuevos contextos laborales por actividades específicas y tipos de

mujeres tendrían mayores posibilidades de desempeño, inclusive
condiciones de ventaja frente a tos hombres, surgiendo en este espa
cio la relaciones de clase que se establecen entre mujeres, como un
aspecto que destaca, al ser unas empleadoras de otras.

no

en

Los niveles de calificación influyen en la ocupación Los
que cuentan con poca educación se encuentran por lo general
en tareas manuales de producción, o en empleos precarios de

“LtaK 7*7“° i""'™”- 'K -terrckción-xistente entre la participación en el mercado laboral, la tasa

-52-



El impacto de la Capacitación Técnica ujeres del Municipio de El Altoen m

de fecundidad y el nivel de instrucción.

Las tendencias actuales expresan que el mercado demanda cada
un tipo de educación superior y de mejor calidad, posibili

dad de la cual, aún
vez mas

se encuentran excluidas la mayor parte de las
mujeres, pese a los indicadores de avance educativo y laboral que
se registran en las estadísticas de la última década
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IV. CENTRO DE PROMOCION DE LA

MUJER GREGORIA APAZA

4.1, Estrategias Institucionales

El Centro de Promoción de la Mujer Gregoria Apaza PMGA
nace en el proceso de retomo a la democracia y se plantea como te
mas imperativos la contribución a la construcción de la equidad de
género en el desarrollo local.

Uno de los factores centrales a señalar que define el contexto
institucional constituye el proceso del CPMGA que ha pasado por
diferentes fases de cambio, los mismos que son importantes referen
tes en el presente análisis. Destacan el cambio de concepción, de es
tructura organizativa y funcional y el rediseño de cada una de las
áreas en función de la identificación de procesos centrales como base
organizativa mstitucional, que supuso, a su vez, cambio en los obje
tivos y en la curricula del Programa de Capacitación Técnica. Aso
ciado a este nuevo impulso, se propuso dotar de un equipamiento
adecuado a las exigencias de capacitación y se promovió ima meto
dología de enseñanza con la finalidad de cubrir o responder a las
expectativas de la población. (Evaluación de Medio Término 1996-
1999)
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En 1999 se asume una estrategia de relacionamiento que
redefine sus objetivos y plantea: "incidencia en políticas, opinión
pública, captación de recursos financieros y la búsqueda de sinergias
para el trabajo operativo priorizando lo local ", que se asocia la con
cepción de desarrollo local al ámbito municipal

La orientación del periodo anterior, hizo énfasis en la genera
ción de empleo e ingresos. El carácter de referencia macro de este
propósito ha llevado a reformular los objetivos y contenido, de
do a la experiencia acumulada y a las demandas generadas,
respuesta a los desafíos de la realidad. La anterior concepción deri-

en la elaboración de curriculas generales, sin diferenciar perfiles
e intereses de la población, con mucha heterogeneidad metodológi
ca, escasos niveles de sistematización y menos de evaluación de im
pacto ni los efectos, ni los procesos" (Ibid).

El paradigma que guía la organización en 1999 es la "calidad
y la relación entre la oferta y la demanda, para cuyo fin

se propone un sistema de control de calidad en el marco de un siste
ma de género que transversalice todo el sistema de gestión
institucional, el mismo que actualmente se encuentra en construcción
con la elaboración de indicadores, normas de calidad, instrumentos
metodologías. En cuanto compete específicamente a la capacitación
técnica, se complementa con la elaboración de un sistema pedagógi-

acuer-

cotno

vo

del servicio

co.

La nueva concepción integral considera que el potenciamiento
personal se traduce en: aumento de la autoestima de las mujeres, en
la verbalización de ios conflictos personales y familiares, en la de
mocracia en las relaciones familiares, capacidad de interpelación ante
la inequidad en el ámbito familiar y público, capacidad de negocia
ción al interior de la familia, y el conocimiento  y ejercicio de sus de
rechos.

El potenciamiento económico se refiere a la generación de ha
bilidades y capacidades de negociaciíin en el mercado y el entorno
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familiar, la movilidad ocupacional positiva, no sólo referida a lo pro
ductivo, los cambios en los ingresos económicos de las mujeres y el
incremento de la autoestima. El potenciamiento político especifica
la presencia de mujeres en instancias de poder local, capacidad de
estructurar, gestionar, negociar en espacios locales, participar en es
pacios y niveles de decisión, conocimiento y apropiación y ejercicio
de derechos ciudadanos e incremento de la autoestima. En su

inserción en el mercado, en la forma que ellas decidan.

El empoderamiento debe traducirse en la capacidad empren
der iniciativas de actividades económicas, capacidad de insertarse en
el mercado, capacidad de asociarse, potenciar y empoderar a las
mujeres en sus redes sociales, para el establecimiento de relaciones
democráticas.

En general se evidencia una evolución del CPMGA hacia una
institución de servicios técnicos y es en este contexto institucional que
se ubica el Programa de Capacitación.

4.2. El Programa de Capacitación Técnica Empresarial

La estructura curricular del Programa de Capacitación Técnica
Empresarial (PCTE), fue variando de acuerdo a las concepciones que
han orientado el quehacer institucional, distinguiéndose dos fases:
1996 -1998 y 1998 -1999

El enfoque que orientaba las acciones era el de educación po
pular, con perfiles de base general. La planificación curricular se
adecuaba a la capacidad de oferta institucional y  a la demanda.

De acuerdo a las recomendaciones establecidas por expertos
consultores, se han introducido cambios orientados a responder a
una visión integral en la formación, como producto del balance que
muestra la poca utilidad de enseñar a producir, sino se enseña a su
vez a gestionar y comercializar (Baldivia.1998).
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De esta manera se introducen ajustes en la política de desarro
llo organizacional con la definición de un cambio de perfil de las res
ponsables de programa, introduciendo el carácter de programa de
largo aliento. El perfil inicial de las responsables de programas es el
logro de coberturas, de metas cuantitativas en los mismos, en una
dimensión, visión y perspectiva preponderantemente institucional y
no articulada al logro de resultados

En 1999, se plantea la importancia de que la gestión institucional
en todas sus fases, se sujete al logro de resultados y a la calidad de
los servicios ofertados. Hasta ese periodo, las tres líneas centrales en
las que no se trabajaban y que partir de esa fecha se asumen son:

• Calidad de los servicios

•Sistematización de la acción

♦ Modelos de intervención

Con el planteamiento de tales premisas importantes, continuo
el trabajo se impulsaron modificaciones importantes relativas a re
cursos humanos como la asignación de personal y el incremento de
capacidad técnica del persona! operativo - facilitadores y técnicos.

Los cambios impulsados evidenciaron diferencias en el conte
nido de la oferta del servicio. Hasta 1996 los contenidos de capacita
ción estaban orientados a reforzar el área de reproducción (costure
ras) con tendencia a enfatizar en lo doméstico. Desde el primer tri
mestre del 97, los mismos se modifican y se aperturan nuevas áreas
de capacitación innovadoras en el periodo como la incorporación de
máquinas industriales para la producción en serie  y con estándares
definidos.

A este proceso (que abarca del 97 al 98) corresponde la
reformulación de la curricula y la redefinición de los contenidos. Este
trabajo de reformulación se encara en forma conjunta con los do
centes y el cambio más importante se expresa en un programa aca
démico determinado por contenidos mínimos definidos por el mis-
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mo Centro, al cual deben sujetarse el conjunto de los facilitadores y
técnicos. Este programa asume responsabilidad sobre contenidos de
capacitación que se construyen conjuntamente y permiten definir
perfiles de los docentes.

El proceso actual transita de una estructura lineal a un sistema
modular, con la elaboración de módulos. Este proceso da como re
sultado la reducción de la deserción hasta el 18%, en tanto se puede
evidenciar las ventajas del sistema en:

• La estructura modular ha permitido un mayor seguimiento y
control pedagógico al docente.
• Actualmente el docente trabaja con planes definidos, guías
metodológicas.

•También ha permitido modificar la política de contratación de
personal optimizando el rendimiento de los mismos sobre la
base de productos, como la elaboración de instrumentos.^

Por otro lado, la formación estaba orientada a

microempresarias y se introduce gestión empresarial. Sin embargo,
la particular inserción del docente-microempresario/a u operario/a,
definía un enfoque en el proceso, como también se daban diferen
cias en la calidad del producto. La tendencia mostraba que más del
60% de las participantes quiere ser empresaria y la estructura y el
contenido no tenía la direccionalidad de formación de

microempresarias.

En 1998 se identifican estos factores y se clasifican a las alum-
nas de acuerdo a la demanda de formación, dando lugar a conteni
dos diferenciados, como operatividad de máquinas, con mayor du
ración para el trabajo de operarlas y menor para las
microempresarias.

* El contrato de dtKentes se realiza por horas, y se adicionan horas de trabajo de gabinete
para la elaboración de guías. El resultado fue la elaboración de tres guías para facilitadores,
3 guías para participantes y otros intrumentos.
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En 1999 se identifica que la heterogeneidad en los niveles de
instrucción influye en el logro educativo. La curricula vigente en
los hechos definía prerequisitos de lectoescritura y su no considera
ción afectaba la calidad del servicio. Como respuesta se inicia con el
módulo de ingreso y se dan cursos introductorios con fines de habi
litación previa. Esta medida permitió contribuir también a la reduc
ción de la deserción.

Otro de los avances importantes se expresa en el objetivo de
potenciamiento y aunque fue difícil su definición, se tienen logros
en cuanto a la elaboración de indicadores, que orientan la gestión
del programa. El tema de género queda latente y se propone en esta
línea el diseñar un modelo educativo que desde el género contribu
ya al potenciamiento de las mujeres.

La dinámica actual ha priorizado la elaboración de un modelo
educativo basado en el enfoque constructivista, que se fundamente
en el perfil ocupacional de El Alto, que tenga la característica  de ser
un modelo abierto de adecuación permanente a la realidad, a las ne
cesidades de la población usuaria, que parta del conocimiento de la
población, para construir con ellos nueva información, aplicación
práctica y evaluación en proceso y resultado; bajo el paradigma de
calidad y eficiencia.

En 1999 se promueve y coordina la Red de Microempresa y se
da una nueva política de relacionamiento externo con la suscripción
de convenios que antes no realizaba el Programa de Capacitación.
Se inicia una dinámica de ampliar las relaciones  y contactos
interinstitucionales. Se introduce la mirada al quehacer de otras ins
tituciones, del entorno y específicamente del mercado.^

La elaboración de una propuesta pedagógica, constituye otro
de los aspectos centrales de cualificación del centro, que parte del

^ Se suscriben cí>nvenios con varias instituciones, el programa de intercambio con fábricas
para dotación de mano de obra, el Viceministerio de Asuntos de Género, Generacionales
y Familia con fines de cooperación y prestación de servicios. La Red de microempresa
sirve para realizar propuestas en este campo.
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diagnóstico de expectativas y necesidades de capacitación, con defi
nición de perfiles definidos de formación y capacitación, con objeti-

operativos y contenidos definidos por las necesidades de apren
dizaje, demanda y características del mercado laboral, con
metodologías dinámicas y participativas, con elaboración de mate
riales propios de carácter escrito y audiovisual,  y con un sistema de
seguimiento y monitoreo.

La matrícula del Programa de Capacitación alcanza  a un pro
medio de 350 inscritas por trimestre, que supone alrededor de 1000
inscritas por año, con 20 cursos por trimestre y 60 por año. La matrí
cula representa un costo menor a otros centros de capacitación. El
servicio es reconocido como de bajo costo y de buena calidad, aun
que no se llega a determinar si las alumnas acuden por la calidad o
la accesibilidad económica o ambas. (Baldivia 1999).

vos

El CPMGA tiene una apertura a la demanda espontánea y
cuenta con una competencia técnica distinta a otros centros de ca
pacitación. La oferta del centro se ajusta a los sondeos de mercado
realizados para mercados potenciales, que permite identificar nece
sidades.

El proceso actual corresponde a una cualificación del servicio,
con importantes reformas, cuyos resultados y su incidencia podrá

aprehendida si se introducen instrumentos básicos como es la
elaboración de la línea de base con año base 2000, para cuyo efecto
el registro de inscripciones serviría para una base de datos elabora
da con indicadores que permitan el seguimiento y evaluación del
potenciamiento económico, social y personal.

ser
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V. ANALISIS DE POTENCIAMIENTO

ECONOMICO

5.1. Perfil de las participantes del Programa de Capacitación
Técnica Empresarial (PCTE)

Toda la información cuantitativa utilizada en este capítulo fue
extraída de la base de datos del CPMGA correspondiente al Censo y
a la Encuesta. El censo se baso sobre 843 casos y la Encuesta sobre
293 casos. El estudio de ese periodo de realizó con fines de medi
ción de impacto®.

¿Las personas que asisten al Centro presentan una edad defini
da de 15 a 45 años adelante, es decir son personas, no solamente
correspondientes a la PEA y que efectivamente se encuentran
trabajando o se consideran entrantes al mercado de trabajo, sino
también forman parte de la PEI.

La población que asiste al CCTE es una población que
mayoritariamente se encuentra establecida en la ciudad de El Alto.
El 55% declaran haber nacido ahí y el 36.5% son migrantes antiguas

CPMGA - Encuestas y Estudios, ocho libros de banners.
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con 6 y más años de residencia. Sólo el 8.4% de las participantes son
migrantes recientes con 5 años y menos. Esta distribución corresponde
a la composición de la población de El Alto por experiencia
migratoria.

GRAFICO 1

Del total de migrantes el 74% proceden del área rural, de acuer
do a las tendencias especificadas para todo El Alto y un 23% proce
de de otras ciudades. Este componente adquiere importancia en cuan
to da indicadores de una composición social que será modificada de
acuerdo a los procesos sociales y laborales a los que se inserte.

En realidad, los lazos con sus lugares de origen se mantienen,
pero de acuerdo a los registros, estos se van debilitando. La frecuen
cia de relación del 48% de las participantes es de, aproximadamente,
de 1 a más veces al año, para ir en descenso en frecuencia e intensi
dad. En todo caso, buena parte no han roto vínculos. Esta particular
relación entre lo rural y lo urbano, representa una fuerte interelación
cultural, que es parte de la vida cotidiana de una parte significativa
de esta población, aún de su condición de nacida en el lugar o de
migrante antigua.
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Las migrantes antiguas se encuentran en ejercicio laboral más
que las de migración reciente. El 90% de las mujeres que registran
migración antigua o nacieron en la ciudad, trabajan, explicable por
el mayor conocimiento del medio, las relaciones establecidas, que
junto al grado de instrucción les permite acceder al mercado laboral.

La pertenencia a familias con 6 y menos miembros es lo pre
dominante (65%); las familias con un número de 7  y más miembros
alcanzan al 15%. El promedio del tamaño de la familia es de 4.3.
miembros. El 66% corresponden a familias nucleares y destaca la
importante presencia de familias extendidas que llega a representar
el 34%, que puede constituir una estrategia de sobrevivencia fami
liar.

Las familias presentan un predominio de población joven en
interior, el 64% señala que cuenta con miembros de 0 a 29 años; el

36% cuenta con miembros de 40 y más. Los miembros de la familia
se encuentran en edad de estudio y trabajo (45%), demandando es
trategias familiares que impulsen aquello. Complementariamente
cuenta con el dato de que el 47.5% de los casos son estudiantes, en
cuanto a ocupación de los miembros de la familia, aspecto que signi
fica el significativo peso de dependientes en el hogar y de exigencias
económicas.

Si bien los datos registran que El Alto concentra niveles de po
breza altos, y uno de los argumentos que se maneja es que la pobla
ción que accede al PCTE no es precisamente la más pobre; no obs
tante se observa que los niveles de calidad de vida no son los ópti
mos. Son varias las razones que indican aquello. Habría que estable
cer la condición laboral de las mismas para ver si son razones de
mejoramiento del hogar y fines de consumo, o existen razones de
cualificación laboral y de mejoramiento de ingresos.

La población asistente corresponde a un estrato de ingresos
medios en una minoría, y la mayoría a un estrato de bajos ingresos,
las variables económicas como la ocupación, el ingreso y la calidad

su

se
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de vida, demuestran aquello y se complementan con un perfil defi
nido por el idioma, grado de instrucción y tiempo de migración.

El idioma y el uso de la pollera nos llevan a precisar un grupo
que accede a la capacitación con características citadinas urbanas en
proceso de movilidad social respecto a sus progenitores, quienes fue
ron migrantes, la mayor parte de origen aymara. Podemos afirmar
entonces, que es un grupo sustancialmente urbano (55%) y con mi
gración antigua y reciente (45%). Se encuentran en proceso de cam
bio sociocultural y de identidades, como de transformaciones que van
a configurar nuevos actores con capacidades de inserción urbana, que
organizan nuevas estructuras de percepciones y cuerpos simbólicos
que establecen una simbiosis urbano rural, como la estructuración
de aspiraciones y expectativas bajo patrones predominantemente
urbanos.

GRAnC0 2
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Casi el total de la población entrevistada habla castellano
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y presenta la condición de bilingüe, especialmente con el idioma
aymara. Se registra que el 71% habla aymara, aspecto que da cuenta
del origen étnico cultural aymara en forma mayoritaria.

Respecto a la población bilingüe castellano-aymara, expresa la
tendencia a la disminución de las aymara parlantes, con el fenóme
no de creciente castellanización en el ámbito urbano por razones de
la innegable valoración al castellano como medio de integración al
medio urbano, a la cultura vigente y predominante, a las exigencias
de lo moderno, sino también porque constituye el medio de vida en
el mundo urbano y paradójicamente es parte del proceso de apro
piación cultural del idioma. Sin embargo, esta característica impor
tante de la condición bilingüe, representa a una población que se
encuentra en procesos recreativos de ambas culturas, que las ubica
como parte de la composición étnico cultural predominante de la
población alteña, con características diferenciadas del resto urbano
del país.

GRAHCO 3
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Otro indicador importante es el uso de la vestimenta. Del total
de las participantes el 70% usa vestimenta occidental, que es la ca
racterística predominante en el ámbito urbano, como indicador de
movilidad social. El uso de la pollera (vestimenta tradicional) que es
la representación típica de la identidad étnico cultural.

GRAFICO 4

La pollera, ha sido estigmatizada como indicador de una con
dición de inferioridad étnica en un contexto societal donde la clave

étnica ha sido organizadora de las relaciones sociales por 5 siglos y
ha derivado en visiones y prácticas fuertemente discriminatorias  de
la condición étnica aymara, quechua u de otros grupos étnicos nati
vos.

La pollera constituye un símbolo de la identidad femenina del
grupo sociocultural aymara, pero también se ha convertido en un
estigma que las nuevas generaciones, se niegan a portar o que los
padres insisten en su sustitución por la vestimenta citadina, más
occidentalizada como parte de un proceso homogeneizador de la
cultura urbana. La eliminación del uso de la pollera también actúa
como mecanismo de rechazo y defensa frente a la discriminación y
como parte de un proceso ineludible de ascenso social y de ilusoria
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posibilidad de modificación de las condiciones de vida ante una nue
va identidad. La sustitución de la pollera, sin duda marca el legado
a las nuevas generaciones, pese a los procesos, de reciente data, de
revalorización étnico cultural que intenta de fortalecer la identidad
étnica.

De los datos se extrae que, a mayor edad esta asociada a la
mantención del uso de la pollera y a menor edad se tiende a aban
donar la práctica de su uso.

En este marco de movilidad social, desafíos económicos la ca

pacitación técnica asume prioridad en la construcción simbólica por
varias razones, entre las que se pueden destacar;

1. Significa movilidad social y prestigio
2. Responde a una estrategia de inserción laboral en mejores condi

ciones

3. Representa posibilidad de incremento de ingresos
4. Aporte a la subsistencia familiar
5. Presenta la posibilidad de acceder a recursos (crédito)
6. Significa la posibilidad de acceder a oportunidades
7. Permite optimizar sus capacidades
8. Compensa la no culminación de estudios
9. Responde a las expectativas del medio social y familiar
10. Forma parte de la construcción simbólica para ser "alguien”

En todos los casos han señalado indicadores que expresan ex
pectativas de potenciamiento económico, familiar, del
emprendimiento, social. Es decir que la opción de acceder a la capa
citación técnica en el PCTE, esta fuertemente impregnada de cons
trucciones simbólicas que exigen una paulatina asunción de los có
digos de la "vida moderna" citadina.

Entre las razones señaladas para su ingreso aproximadamente
el 70% han manifestado como objetivo de la capacitación el trabajar,
de tal manera que existe una estrecha relación de la capacitación téc-
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nica como móvil económico y valórico del trabajo, con diversos sig
nificados para los cuales no contamos con datos cualitativos.

En cuanto al nivel educativo, la mayor parte de la población
que accede a la capacitación técnica, tiene algún nivel de instruc
ción, siendo apenas el 4% que no tiene ningima. Las dificultades de
acceder y concluir sus estudios escolares y la necesidad de califica
ción laboral para su inserción en el mercado de trabajo, son las razo
nes para su ingreso. Este dato, puede deberse a las exigencias
curriculares o que la población que no tienen ningún nivel de ins
trucción no tiene condiciones de acceder o no forma parte de
expectativas. De acuerdo a la relación, según la tendencia que se ve
rifica, es el acceso definido por nivel de instrucción.

Con significativa concentración en el nivel básico, intermedio
y medio, destacando el predominio del nivel medio, que representa
el 52 % del total de las participantes.

sus

GRAHCOS
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GRAFICO 6

PARTICIPANTES SEGUN NIVEL DE

INSTRUCCION

□ Ninguno S Básico ■ Intermedio □ Medio B Técnico  0 Universitario

En la relación de vestimenta y grado de instrucción se ve níti
damente la el uso de pollera en relación inversa al grado de instruc
ción, La casi totalidad de las personas que registran ningiin nivel de
instrucción usan pollera, frente al predominio de las personas que
usan vestido en los niveles de instrucción stiperiores; aspecto que
ratifica que el sistema escolar actúa como un vehículo de movilidad
social, de integración a la cultura urbana, de '"blanqueamiento"  y de
adopción de nuevas identidades, que las más de las veces significa
la desestructuración de la base e identidad de origen étnico cultural.
Tradicionalmente la educación escolarizada en nuestro medio ha sido
altamente negadora y avasalladora de las culturas nativas y la utili-

de la pollera conlleva significados no sólo de ascenso• /

zacion o no

social, sino defensivos frente a las vigentes y fuertes prácticas
discriminatorias en el acceso educativo y ocupacional.

La mayor demanda y acceso por parte de población que cuen
ta con nivel medio establece una posible asociación con la necesidad
de completar o complementar los estudios, continuar o culminar la
fase de estudios con calificación técnica para facilitar su inserción la
boral. Los estudios de nivel medio y el bachillerato actual no son suficien
tes para su colocación laboral; pero a su vez le habilitan y facilitan la incur
sión en otros ámbitos de calificación técnica básica o superior.
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Por otro lado, el incremento de la matrícula femenina
lleva la conclusión de los estudios escolares, los mismos que son in
terrumpidos, por lo que el acceso a programas de capacitación técni
ca básica para las mujeres, constituye una estrategia accesible y rápi
da de calificación laboral.

no con-

Se identifica que son las mujeres casadas, las que se incorpo-
primer lugar, seguidas de las solteras. Esta lógica no ha varia

do en el periodo de estudio. En las solteras la edad es más tempra
na, de 15 a 24 años y en las casadas o convivientes, el tramo más
importante es de 25 a 34 años de edad. El tramo de edad, en las dos
categorías solteras y casadas en una relación casi similar, se concen
tra entre 15 y .34 años de edad. Esta información confirma dos plan
teamientos: en primer lugar las mujeres casadas jóvenes, en el tra
mo de 15 a 34 años, con concentración de 25 a 34 años, son las que
ocupan el primer lugar en acceder a la capacitación técnica; siguen
las mujeres solteras, específicamente entre el tramo de 15 a 24 años,
que es la edad definida social y culturalmente de capacitación y cali
ficación. Siguen las mujeres de más de 34 años, seguidas de las mu
jeres viudas o separadas, que asumen jefatura de hogar,
pendencia a la tendencia nacional, que muestra las menores posibi
lidades de aquellas mujeres que tienen bajo su responsabilidad la
subsistencia familiar.

ran en

en corres-

GRAFICO 7
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La mayor incorporación de casadas, se explica por las estrate
gias familiares, donde la capacitación es un mecanismo para mejorar
su desempeño laboral en la unidad económica familiar- microempiesa
familiar; en la que ya se encuentra trabajando, o corresponde tam
bién a su condición de aspirante al mercado de trabajo.

La participación de las solteras, la mayor parte en condición
de hija y por motivos generacionales, corresponde  a los parámetros
sociales como la demanda social y familiar de su calificación para
asegurar su futuro y, coincide con su condición de trabajadora o es
aspirante a colocarse ocupacionalmente. Por último, las mujeres se
paradas, divorciadas o viudas, en su mayoría asumen la condición
de jefatura de hogar y su acceso es limitado, precisamente por su
actual situación ocupacional que restringe su tiempo para la capaci
tación.

Es importante señal que la capacitación es accesible ante deter
minadas condiciones económicas y de disponibilidad de tiempo, com
plementadas por el conjunto de asignaciones significantes y de
simbología que asume en el proceso de movilidad social y de
^'blanqueamiento". (Salazar, C.1999). Por otro lado los contenidos de
finidos curricularmente en la capacitación definen también otras con
diciones y exigencias, no siempre explícitas que impulsa a cierta "se
lección natural" en el acceso al programa. As, de acuerdo al perfil
descrito y analizado de las participantes tenemos las siguientes ca
racterísticas:

1. Población de habla castellana con fuerte presencia de población
bilingüe aymara-castellano

2. Capacidad de lectoescritura, la mayoría de las que asisten son
alfabetas y tienen algún nivel de instrucción. Las que cuentan con
mayores grados de instrucción son las más proclives a su
adscripción.

3. Hispano parlantes, aunque se presenta la condición de bilingüis
mo, siendo el mayoritario el castellano-aymara

4. Con ingresos familiares regulares
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5. En condición de trabajadora, aspirante o de miembro de una
microempresa familiar.

6. En edades de 15 a 34 años de edad

7. Casadas en edades de 25 a 34 años

8. Solteras en edades de 15 a 24

9. La mayoría con vestido y con presencia significativa aunque me
nor con pollera.

Si bien, este perfil no corresponde a un estrato de indigentes,
podemos afirmar que es una población, que en su mayoría no ha
superado su condición de pobreza. Existe una diferenciación social
interna, donde evidentemente accede población no pobre que es la
minoritaria, por la relación de ingresos y calidad de vida registrados
en el estudio.

5.2. Trabajo e ingresos

Se presentan dos situaciones, las mujeres que trabajan (55%) que
acuden a capacitarse con fines de mejoramiento de su desempeño
laboral o de movilidad ocupacional, como de independencia laboral
a través de emprendimientos propios. Se observa en un 60% una
inserción laboral de corta data (menos de 5 años). Aproximadamen
te el 20% presenta multiocupación.

GRAHCO 8
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Se presenta la tendencia a incorporarse laboralmente en ocu
paciones vinculadas a comercio, productivas (confecciones, tejidos,
artesanía). La población asalariada es menor. El comercio aparece
como la primera en importancia cuantitativa, que corrobora la ten
dencia nacional de ser un espacio laboral importante para las muje
res, con escasa diferencia con las ocupaciones productivas, las que
mayoritariamente se relacionan con microempresas familiares, iden
tificándose la tendencia de acceder a la capacitación para reforzar la
microempresa, sea esta productiva o de comercio.

GRAFICO 9

PARTICIPANTES SEGUN OCUPACION
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GRAHCO 10
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GRAFICO 11

PARTICIPANTES SEGUN ESTADO

CIVIL Y CONDICION OCUPACIONAL

TRABAJADORAS NO

REMUNERADAS

■
I
0% —J

54%

• • • •
45%

1%

□ 0soltera

I  I separada.divorctada.viuda
casada/conviviente

I sin especificar

GRAHCO 12
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La presencia de la población bilingüe aymara castellano, en to
das las ocupaciones es predominante, con menor concentración en
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las trabajadoras remuneradas que puede deberse a la condición de
hijas.

Las casadas o convivientes son las que presentan una mayor
inserción como trabajadoras remuneradas, que se asocia a su relati
vo mayor acceso a la capacitación. El hecho de que las cónyuges tra
bajen y de acuerdo a la lectura de los datos se debe a dos razones la
necesidad de complementar el ingreso familiar y la necesidad de
participar laboralmente con mejor calificación en la microempresa
familiar. Para el caso de las solteras las razones se expresan en con
tar con ingreso propio para su consumo personal, aportar al ingreso
familiar y apoyar al negocio familiar. En el caso de las separadas y
viudas es el mejoramiento del desempeño laboral.

Las trabajadoras no remuneradas tienen una significativa pre
sencia en el programa de capacitación; y los motivos expuestos para
no encontrase ocupadas en el mercado de trabajo son: la falta de tiem
po (24%), la falta de capacitación (16%), problemas familiares (14%),
falta de experiencia (11%), falta de capital (10%), no hay trabajo (6.5%),
no necesita (6%), problemas de salud (5%) y falta de interés personal
(3%). Si asociamos falta de tiempo con problemas familiares tenemos
que la primera razón esta vinculada con responsabilidades familia
res y el resto se debe a la falta de acceso a recursos y oportunidades.
Solamente los casos de problemas de salud e interés personal son
razones estrictamente de causa personal.

La medición del ingreso siempre ha sido compleja  y no totalmente
confiable; sin embargo complementando con datos de calidad de vida con
indicadores de vivienda y posesión de bienes, se demuestra que aún con
tando la mayoría ron vivienda propia (77%) este indicador debe complemen
tarse con la calidad de la misma. El 96% cuenta con energía eléctrica, el 78%
con alcantarillado con un déficit del 22%; el 30% accede a agua potable de
red pública fuera de la casa, el 65% tienen instalación interna; y aunque casi
todos declaran tener televisor, el 67% de las viviendas son de adobe y el 45%
tienen piso de madera en su casa, el 41% presenta piso de cemento y el 11%
presentan piso de tierra. Estos aspectos conllevan referentes de condiciones

-77-



CONTRIBUCION DE LAS MUJERES AL DESARROLLO LOCAL

precarias de vivienda que conjuntamente con los ingresos, dan pautas de la
condición socioeconómica de este conjunto poblacional.

El promedio de ingresos de las mujeres que trabajan alcanza
aproximadamente US$ 58. En la distribución por estratos de ingreso
se evidencia que el 98% ganan US$ 178 y menos; y el 82% US$ 90 y
menos. Este ingreso registrado en promedio es inferior al promedio
nacional que alcanza a US$ 228 y al de la ciudad de El Alto que es de
US$123 ( ENE 111.1997)^

Aproximadamente el 37% de las participantes no cuentan con
ingresos propios, el 33% gana menos de Bs. 200 (US$ 36), 19% de Bs.
200 a 400 (de US$ 36 a 71), 7% Bs. 400 a 600 (de US$ 71 a 107), y el
4% perciben ingresos mayores a Bs. 600 (US$ 107).

GRAHCO 13

El promedio de ingresos de las mujeres que trabajan alcanza a Bs. 324 que representan aproximadamente.
En la distribución por estratos de ingreso se evidencia que el 98% ganan Bs. 1000 y menos; y el 82%
Bs.500 y menos. Este ingreso registrado en promedio es inferior al promedio nacional que alcanza a
Bs.l.206.62 y al de la ciudad de El Alto que es de Bs. 655.87 ( ENE in.1997)
El tipo de cambio oficial a 1998 año de realización de la Encuesta y Censo del CPMGA se realiza sobre la
base de 5.61 Bs. por dólar y en el caso de los datos de la ENE III, sobre 5.30 cambio promedio del segun
do semestre de 1997.
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Se puede afirmar que la mayor parte ha logrado ubicarse
ocupacionalmente entre los estratos de bajos ingresos. La distribu
ción entre las ocupaciones productivas y de comercio son similares,
lo que lleva a deducir que la colocación laboral se da fundamental
mente en el segmento familiar y de pequeñas unidades económicas.

Otro fenómeno que se detecta es la estratificación social y eco
nómica de las participantes que configura un universo de diferen
ciación social horizontal. Al parecer el CPMGA no es un servicio de
demanda de población con medios y altos ingresos, aunque se en
cuentren algunos casos, los menos corresponden de acuerdo a la es
cala nacional a ingresos medios.

GRAHCO 14

El ingreso según el nivel de instrucción confirma que el
mayor nivel de instrucción influye en el acceso a un ingreso mayor.
Las participantes que registran ingresos superiores al promedio de
ingreso son las que exhiben niveles de instrucción universitario, téc
nico y medio, frente a básico, intermedio y ninguno que expresan
ingresos por debajo de tal promedio. La brecha de ingreso con nin
gún nivel de instrucción con relación al promedio es de casi el 50%.
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GRAFICO 15

En el establecimiento de la relación de ingreso con uso de
timenta existe una diferencia relativa del 28% a favor de las que usan
vestido. El ingreso promedio de las que usan vestido es de US$ 64 y
US$ 46 de las que usan pollera. Sin embargo, el uso del vestido y la
pollera, en el caso de las participantes del CPMGA, se encuentra aso
ciado a otros indicadores como la castellanización y el nivel de ins
trucción que como se ha demostrado tienen una directa incidencia
en los ingresos. Es decir, en éste ámbito el indicador de vestimenta
como referente de la condición étnica, es elocuente de la relación que
existe entre la condición étnica y de género en el acceso a ingresos,
educación, y de otras oportunidades.

El promedio de meses de trabajo se ubica en 56 meses, que re
presenta 4.6 años, destacándose que el tiempo de trabajo de las
mujeres de pollera es mayor (6.5 años) que las de vestido (3.6), es
probable que ello se deba a que las de vestido se ubican fundamen
talmente como hijas, como la propia condición económica. Estos de
notaría que la inserción laboral de las mujeres participantes de po
llera o es más temprana o las condiciones económicas en las que se
encuentra, ligeramente inferiores, promueve su mayor inserción ocu-
pacional.

ves-

La jefatura de hogar masculina alcanza al 95%, y se concentran
en empleados, asalariados y comerciantes. La constante hace ver el
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acceso relacionado a empleos relativamente estables e ingresos regu
lares, aunque no siempre de buena remuneración.

La relación de aporte de ingresos al hogar mantiene al hombre,
esposo/concubino como el principal generador de ingresos (39%). Sin
embargo se confirma que este ingreso ya no es suficiente y va per
diendo predominio al interior del hogar. El trabajo remunerado de
varios miembros del hogar se visibiliza como un comportamiento
importante (37%), el ingreso sólo por la entrevistada es significativo
(12%), que corresponde a jefatura de hogar femeninos o a situacio
nes de desocupación del esposo; el aporte de ambos (10%) expresa
otro indicador de aporte de mujeres que trabajan, aunque las que no
trabajan señalan también su aporte, suponiendo que su aporte esta
encapsulada con la relación de no trabajo.

5.3. El impacto de la capacitación técnica.

Para tener una aproximación en un análisis comparativo se han
tomado en cuenta las siguientes variables:

Comparación de antes y después:

a) Ocupación: movilidad ocupacional
b) Ingresos: incremento ingresos

La encuesta a usuarias del Centro de Promoción de la Mujer
Gregoria Apaza recolectó información sobre dos aspectos fundamen
tales para la medición del impacto en la movilidad laboral. La pri-

refiere a la ocupación en el momento de la toma de dato y
otra en el momento antes del ingreso a los cursos de capacitación
que presta el centro. En este sentido se puede apreciar un cambio en
las proporciones que se presentan en esos dos momentos.^®

mera se

La comparación que se efectúa considera la diferencia de proporciones mediante la prueba z
aproximada. En los cuadros 1, 2 y 3 del Anexo 2 se presenta dicha prueba.
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5.4. Ocupación

De manera descriptiva se observa que las proporciones de
mujeres que se capacitaron, modificaron su participación en la es
tructura laboral. Es notable el incremento de porcentaje en algunas
categorías, la categoría productiva y de comercio, que se incrementan
a diferencia de una notable disminución en las categorías de la ocu
pación formal y la inactividad económica.

GRAFICO 16

En un análisis de detalle podemos ver que de una relación de
participación laboral anterior en ocupaciones productivas, virtual
mente se duplica con un incremento que va del 11% al 25%. En co
mercio crece en un quinto, de 20% a 27%; en la categoría de asalaria
das se observa que no alcanzan ni a 1%. Se destaca la disminución
de la población inactiva de 54% a 37%.

La ocupación de las mujeres en la producción de bienes se
incrementa en 14% y en el comercio 7.4%, en este sentido de manera
coherente se advierte también que existe un decremento en la pobla
ción de mujeres asalariadas y una incorporación a la actividad re
munerada por parte de 17% de mujeres que no lo estaban.

La prueba z nos muestra que existe un incremento significati
vo en el porcentaje de mujeres que se encuentran en ocupaciones
productivas y en el comercio, así también se presenta un decremento
significativo en el conjunto de mujeres que no tienen una actividad
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remunerada. El conjunto de mujeres que se encuentran en activida
des remuneradas por medio de salario o dependencia laboral se man
tienen proporcionalmente iguales, tal como se puede apreciar en el
intervalo de confianza o en la significancia. (Ver anexo 1) El conjunto
de datos demuestran una modificación sustancial en la base ocupa-
cional que expresan dos fenómenos:

1. Una movilidad ocupacional, no sólo de cambio de ocupación sino
de indicadores de ascenso ocupacional. Es decir, el desplazamien
to de actividades asalariadas a productivas, que puede signifi
car el establecimiento de emprendimientos propios, con relación
de independencia en cuanto a las relaciones laborales, tema que
sería importante explorar en dos sentidos si se debe a una ex
pectativa de independencia laboral o el desincentivo de la caída
salarial que promueve emprendimientos propios que prometen com
patibilidad del trabajo remunerado con el no remunerado doméstico.

2. Una movilidad de la PEI a la PEA y el aumento de la participa
ción laboral de las mujeres partícipes de la capacitación, que es
notoriamente importante. Ello puede significar que la capacita
ción esta jugando como variable importante en el tránsito de la
inactividad a la actividad económica. La asociación con otras

variables explicativas como ingresos familiares no se cuentan
para complementar el análisis.

La significancia de las opciones laborales, rebasa las po
sibilidades de su consideración por falta de disponibilidad de datos,
sin embargo el abanico de ocupaciones y opciones se encuentran li
mitadas y por el promedio de ingresos se deduce que se encuentran
en estratos ocupacionales de bajos ingresos.

Para completar el impacto señalado se ha realizado una
matriz de probabilidades de transición que se presenta a continua
ción.
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CUADRO 2 OCUPACION ACTUAL Y OCUPACION
ANTERIOR

(en porcentajes)

OCUPACION ANTERIOR

Producción Comercio Asalariadas No remunerada Total

2
O j Producción 50 20 16 25 26

le
Comercio

Asalariadas

15 63 14 20 27

1 30 6 W
u < No
O

Remuneradas 26 10 40 49 37

Total 100 100 100 100 100

CUADRO 3 GANANCIAS Y PERDIDAS

PORCENTUALES SEGUN EDAD

EDAD OCUPACION

PRODUCTIVA

OCUPACIÓN
COMERCIO

OCUPACION

ASALARIADA

SIN

OCUPACION

15 a 24 12.17 9.57 -1.74 -20.00

25 a 34 14.42 4.81 -6.73 -12.50

35 a 44 7.32 2M 2.44 12.20

45 V mas 28.00 8.00 -4.00 -32.00

Total 13.68 6.67 -3.16 -17.19
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CUADRO 4 PORCENTAJE DE MUJERES PARTICIPANTES POR
OCUPACION ACTUAL Y ANTES DE LA CAPACITA-CION

SEGUN NIVEL DE INSTRUCCION

2 < 2  ̂ <
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2  Q
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2
Q  <
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oO  g

0 D

D H ̂

2 2
u J u
< <^

8§8

 Qo o<
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> s
2S

u J 2
^  <
&? D J

UU J
< <g D

23^
^o<

u

U
<

u

S
u

áíílS
3 Ér s
^20
< U

 (f)
Cn uj

i8l
í2_

D H 5

8^S
h <

8< Cu

NINGU

NA 22 22 O 55 O 22 11 66

BASICO 32 2 10 5442 24 12 24

INTER

MEDIO 22 40 12 25 17 32 17 32

MEDIO 24 26 6 43 11 20 7 60

TECNICO 18 18 56 25 12 506 12

UNIVER

SITARIO 33 50 16 0 16 16 0 66

Total 26 29 7 36 12 23 9 54

CUADRO 5 GANANCIAS Y PERDIDAS PORCEN-

TUALES SEGUN NIVEL DE INSTRUCCIÓN

OCUPACION

PRODUCTIVA

OCUPACION

COMERCIO

OCUPACION

ASALARIADA

SIN

OCUPACION

BASICO 22.22 0.00 -11.11-11.11

-30.00INTERMEDIO 30.00 8.00 -8.00

MEDIO 5.00 7.50 -5.00 -7.50

TECNICO 13.08 6.15 -1.54 -17.69

UNIVERSI

TARIO -6.25 -6.25 6.25 6.25

-66.67Total 16.67 33.33 16.67
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5.5. Ingresos

La diferencia de ingresos antes y después de hacer los cursos
indica un incremento posterior a los cursos de aproximadamente 15%,
con variantes que dependen de la categoría ocupacional y de otros
factores. En el límite inferior de ingreso el aumento representa un
10% y en el límite superior el 90%, puede ser que los ingresos altos
además estén asociados a mayor grado de instrucción, estabilidad y
experiencia laboral.

Es importante anotar que aún de las situaciones heterogéneas
y los diferentes factores que influyen en los ingresos, se destaca que
el 47% de las participantes declaran ganar más, el 31% gana igual y
el 22% gana menos. Habría que complementar con otros datos que
no son disponibles, como los estratos ocupacionales y los niveles de
ingreso para ver la calidad del empleo al cual se han insertado o para
tener un análisis más exhaustivo del tipo de movilidad ocupacional.

GRAFICO 17

5.6. Potenciamiento personal y familiar

Se han tomado en cuenta como indicadores, de acuerdo a la
disponibilidad de información: la división del trabajo doméstico, la
libertad de decisión sobre el ingreso, el ahorro personal y la contri
bución de la capacitación a su independencia económica.
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Las situaciones familiares son distintas, desde el tamaño de la
familia, que presenta un promedio de 4.3 miembros, su composición
por edad, sexo y ocupación, como otras características. Las relacio
nes familiares se dan con una característica nítida, que se desenvuel-

bajo relaciones de autoridad del jefe del hogar - hombre.

Las actividades domésticas son preponderantemente realizadas
por las entrevistadas (ellas), que significa que aún de su acceso a
portunidades de capacitación, e independientemente de su estado

civil, asumen el conjunto de las tareas domésticas que corresponden
a la base de la esfera reproductiva familiar.

Obsérvese que las tareas de cocinar, limpiar, lavar ropa y cui
dar hijos se encuentra concentradas bajo la responsabilidad de ellas.
Es mínima la participación del esposo en este escenario doméstico; y
aún más bajo el de los hijos varones existe mayor peso de las activi
dades en las hijas mujeres con la lógica tendencia a la reproducción
de los roles femeninos en el ámbito doméstico. Sin embargo, al pare-

presenta la tendencia de eximir en buena parte a los hijos/as
de las tareas domésticas, en la proyección de la inversión social diri
gida a la educación, que hace que las mujeres esposa y madres con
centren en si dichas tareas, como trabajo doméstico no remunerado.
Asume importancia el apoyo que se reciben de otros, que no son
empleadas, es probable que se trate de relaciones familiares.

GRAFICO 18
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No existe diferenciación en la asunción de las responsabilida
des domésticas, entre las mujeres que trabajan y no. La mujer que
trabaja asume las mismas tareas, aspecto que supone que su inserción
laboral no ha significado un desplazamiento de su intervención
sustantiva en la esfera reproductiva.

No se cuenta con mayor información que permita analizar las
formas de articulación y otros aspectos en la relación entre el trabajo
remunerado y no remunerado.

La variable de ahorro personal, demuestra que es un grupo con
una mayoría que no cuenta con ahorro personal, ello no supone que
no existan otras formas de ahorro familiar en la cual aporta. La no
existencia de ahorro da cuenta principalmente de la relación entre
bajos ingresos que no permiten el ahorro. El 71% señala que no cuenta
con ahorro personal y un 29% que si tienen. El ahorro personal en
las mujeres que trabajan es ligeramente superior  a las que no traba
jan. Los niveles de ingreso explican las restricciones de ahorro, y el
destino principal del mismo que esta orientado fundamentalmente
al consumo familiar.

GRAFICO 19

LIBERTAD PARA UTILIZAR EL DINERO QUE
GANA

33%

H Absoluta libertad 0 Bastante libertad 0 Poca libertad

Q Ninguna libertad | sin especilicar

Del conjunto de mujeres que aportan al ingreso familiar se anota
que el 33% tienen poca libertad para utilizar el dinero que gana, que
junto a la ninguna libertad de 12%, expresan todavía la persistencia
de relaciones de decisión sobre los ingresos que no se sustenta en
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ellas (45%), un 48% especifican que tienen absoluta libertad (27%) y
bastante libertad (21%). Entre las mujeres que no trabajan se recono
ce nítidamente la ninguna libertad y en mujeres trabajadoras y no
trabajadoras, bajo las mismas relaciones, se evidencia poca libertad
en una relación similar. En las mujeres que trabajan manifiesta liber
tad en la decisión sobre el uso y destino de los ingresos. El 61% de
ellas pueden tener margen de decisión sobre el ingreso que generan,
frente al 24% de las mujeres que no trabajan. Se requiere mayor in
formación al respecto, pero sin embargo estos son indicadores de mo
dificación de las relaciones internas familiares en cuanto al sistema

de decisiones familiar.

Con referencia a la contribución de la capacitación a la inde
pendencia económica, de acuerdo a la ocupación actual, la mayoría
señala que ha contribuido; aunque existe un contingente significati
vo que opina que no. En el caso de las que no trabajan se da el fenó
meno inverso, la mayoría declara que no ha contribuido, explicable
por la mantención de la dependencia económica que influye en la
definición de las relaciones internas familiares,  a partir de la jerar
quía interna asignada por quien genera ingresos.

La opinión de esposo y familia considera la capacitación como
una inversión, coincidente con la opinión personal ( de ella misma);
siendo éste un aspecto que se ubica como indicador de cambio de
valoraciones respecto a la capacitación por parte del esposo y la fa
milia. Aunque no se definen los fines de esta inversión, se observa
que esta asociada a actividades ocupacionales de producción, comer
cio y asalariadas. Es decir, en todos aquellos casos donde existe ge
neración de ingreso por parte de la mujer, aspecto que puede signifi
car el cambio de valoraciones asociadas a generación de ingreso. Para
el caso de las mujeres no remuneradas, si bien existe reconocimiento
como inversión, el 14% de los esposos y familia opinan que es gasto
inútil, indicador de persistencia de fuertes relaciones de dependen
cia económica, y el gasto asumido por el esposo u otro miembro del
hogar en la capacitación que significa carga económica, respecto a las
valoraciones familiares vigentes.
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5.7. Participación en organizaciones sociales, económicas y
políticas

Esta situación responde a una alta complejidad urbana de la
ciudad de El Alto, como a la tradicional colocación de las mujeres
el ámbito privado y familiar. No se puede establecer de qué
las pocas personas que participan, lo hacen por influencia de los
sos de formación integral. Sería recomendable analizar con mayor
información, toda vez que este tipo de pertenencia y participaciones
obedecen a varios factores que van desde la libertad de hacerlo, has
ta la disponibilidad de tiempo, los intereses y las motivaciones, como
el manejo de la información y el relacionamiento público, en cuyo
escenario la sociabilidad pública de la mujer que promueva y consti
tuya la participación pública como parte de sus intereses, se encuen
tra todavía en proceso.

5.8. Preferencias en la capacitación

El 69% de las participantes, en los últimos 4 años, han accedi
do a un solo curso de capacitación, el resto (31%) ha tenido posibili
dades de seguir dos o más cursos. El 24% del total ha seguido dos
cursos. Este contingente significativo que opta por varios
se relaciona directamente con la condición de trabajo, de tal manera
que es probable que influyan varios motivos que van desde las ex
pectativas personales, condiciones familiares, posibilidad económi
ca, factores laborales, motivos de consumo familiar, tiempo e
indefiniciones.

en

manera

cur-

cursos no

Las preferencias para los cursos se encuentran en primer lugar
en confecciones, opción que marca un flujo preferencial importante
(43%), seguida de tejidos (20%), alimentación (14%) y manualidades
13% y el resto (10%) disperso en otras especialidades que correspon
den a destrezas técnicas asociadas a servicios. Estas
gen por el patrón ocupacional por sexo; en tanto son preferencias que
expresan no sólo opciones económicas, sino derivan de la organiza
ción de sus proyectos de vida donde la capacitación en que se en-

opciones se ri-

-90-



El impacto de la Capacitación Técnica en mujeres del Municipio de H1 Alto

cuentra en el espacio posible de sus decisiones que expresan expec
tativas, percepciones, visiones, valoraciones y aspiraciones en tanto
su adscripción identitaria de mujeres.

GRAFICO 20
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El gráfico señala la relación de las preferencias anotadas, las
mismas que acotadas con la vestimenta, muestran que confecciones
es una especialidad que es atractiva para ambos grupos de forma si
milar, así como manualidades. En tejidos existe una relativa mayor
participación de mujeres de vestido; en alimentos la tendencia es
marcada por las de vestido; alfabetización es nítidamente de mayor
convocatoria para las de pollera, que refiere a la brecha educativa
entre ambos grupos y ciertas orientaciones ocupacionales de acuer
do a las expectativas definidas por el grupo sociocultural al que per
tenecen.

Un aspecto que se observa, es que no siempre existe asociación
directa entre la construcción de sus propias demandas con las de
mandas del mercado. Esta asociación dependerá de la experiencia,
el relacionamiento con el mercado, y los aprendizajes en cuanto a
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cómo realizar lecturas ''empresariales'', que no siempre son sus lógi
cas. Se observa además, que juega un papel importante las alternati
vas que prometen, es decir la capacitación como símbolo.

Los problemas y necesidades que manifiestan tienen que ver
con su particular inserción laboral o no. Sin embargo llama la aten
ción que no existen sustanciales diferencias entre las que trabajan y
no, puede ser que las que declaran que no trabajan asuman los inte
reses de la actividad económica del esposo y/o de la familia como
propios, o trabajen en la unidad familiar de diferente manera cuya
actividad no reconocen como tal.

5.9. El Programa de Capacitación Técnica Empresarial (PCTE)
en las opciones y en la visión de las participantes

Al parecer se ha generado un público o nicho específico en cuan
to a la oferta del servicio, expansivo hacia otros distritos. Aproxima
damente el 84% indican haber seguido sólo los cursos del PCTE, el
resto accedió a otros cursos, que también dan el indicador de la múl
tiple y dispersa oferta existente. Se registran 43 centros de distinta
índole de oferta de servicios de capacitación a los que hubieran asis
tido el 16% del resto de participantes al PCTE en un periodo de 1989-
1998. Al parecer la capacitación técnica ha abierto un mercado im
portante y de gran dinamismo pero de niveles distintos de calidad
como las mismas alumnas acotan.

Las relaciones establecidas con el PCTE ha generado un vincu
lo, que por lo menos indican una relación inmediata posterior, en un
grupo significativo (24%), que se relaciona continuando otros cursos,
asistiendo a las ferias y otros.

En la evaluación que realizan las participantes, existe una apre
ciación positiva del PCTE, con relación a otros dos institutos, consi
derados los mejores Berling e Infocal, que permite ver que las parti
cipantes diferencian la oferta del Programa de Capacitación Técnica.
Se opina que el PCTE se adecúa a las necesidades (79%), que tiene
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mejores aulas (66%), y que sus cursos son muy útiles (77%), que tie
nen mejores profesores (69%), que es la más actualizada (60%), tie
nen mejores horarios (72%), mejores cursos (74%), cuenta con más variedad
(73%) y es la más barata (81%). También destacan que les falta continuidad
(21%) y que no tienen buenos materiales de apoyo (26%).

GRAFICO 21
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Esta situación responde a una alta complejidad urbana de
la ciudad de El Alto, como a la tradicional colocación de las mujeres
en el ámbito privado y familiar. No se puede establecer de qué ma
nera las pocas personas que participan, lo hagan por influencia de
los cursos de formación integral. Sería recomendable analizar con
mayor información, toda vez que este tipo de pertenencia y partici
paciones obedecen a varios factores que van desde la libertad de ha
cerlo, hasta la disponibilidad de tiempo, los intereses y las motiva
ciones, como el manejo de la información y el relacionamiento públi
co, en cuyo escenario la sociabilidad pública de la mujer que pro
mueva y constituya la participación pública como parte de sus inte
reses, se encuentra todavía en proceso.
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VIL CONCLUSIONES

Las orientaciones de las acciones institucionales en la contribu

ción al potenciamiento económico, social y personal constituyen
parte indisoluble de procesos de empoderamiento, encuentran
una realidad en la que se desenvuelve cotidianamente la mujer
alteña, con restricciones estructurales para tales fines. En con
secuencia, se requieren estrategias no sólo orientadas al merca
do, sino de respuestas que contribuyan a modificar las actuales
condiciones de desenvolvimiento de las mujeres en el entorno
económico, social, laboral y familiar.

El despliegue de la ideología neoliberal, las presiones de moder
nización de la sociedad en pobreza, las exigencias del mercado
y la lucha diaria por vivir, demuestra que las señales actuales
demandan una población más capacitada, más tecnificada, más
calificada, ello significa que los programas de capacitación téc
nica pueden convertirse en llaves de acceso más equitativos a
oportunidades, recursos, ingresos y servicios. Esta es la expe
riencia del PCTE.

-95-



C:ONTRlBUCION DE LAS MUJERES AL DESARROLLO LOCAI

3. El municipio alteño, se encuentra en proceso de construcción y
expansión acelerada, ello otorga una dinámica compleja por el
conjunto de procesos que confluyen en un escenario de pobre
za, pero también de acumulación, que conjuntamente otros fac
tores de índole migratoria, étnicoculturales, de fuerte presión de
movilidad social y de lucha diaria por la subsistencia, presenta
una trama relacional importante a que el PCTE lo ha considera
do en sus estrategias de intervención.

4. La diferencia sexual opera como clave organizadora del sistema,
de producción, de la estructura y modalidades de la organiza
ción social del trabajo y establece un sistema de normativo,
organizacional, de intercambio y control jerárquicos. La creación
de jerarquías en el proceso de producción de bienes y servicios,
a su vez provoca una segmentación del mercado de trabajo, don
de las claves de clase, étnicas y de género penetran y organizan
el tejido de relaciones bajo un sistema de intercambios y recom
pensas con acceso diferenciado para hombres y mujeres, de
acuerdo a la colocación social. Esta situación coloca en desven

taja a las mujeres no sólo en cuanto a la inserción en el mercado
de trabajo, sino en cuanto a su ubicación en la estratificación
ocupacional/ en las oportunidades de movilidad ocupacional, de
acceso a ingresos y de desarrollo personal esta es la situación
que el centro pretende modificar.

5. La participación laboral de las mujeres ha estado orientada por
el patrón ocupacional por sexo que influye en la oferta y la de
manda de fuerza de trabajo, estableciendo una segmentación y
segregación laboral con niveles de discriminación por razones
de género, que se inicia en los procesos de exclusión escolar.

6. El crecimiento de la población, ante la insuficiencia de la forma
ción escolar para la inserción laboral conforma una presión cre
ciente para acceder a niveles de profesionalización y capacita
ción técnica básica e intermedia. Es decir, la capacitación apare-
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alternativa real de favorecer el ingreso al mercadoce como una

de trabajo, el acceso a ingresos, la mejora de las condiciones de
vida y el potenciamiento personal, familiar, social y político, dada
la relación que existe en los procesos formativos que conlleva.
Es más se presenta como una demanda real de la población jo
ven, pero también de la población de estratos superiores a 24
años en las cuales se evidencia la asociación de capacitación y

de oportunidades laborales bajo móviles de acceso  a in
greso, movilidad ocupacional, ascenso social y mejoramiento de
las condiciones personales y familiares.

acceso

7. La información analizada muestra que el objetivo central dcl ac
ia capacitación técnica es laboral, y que además constitu-
vehículo de tránsito de la inactividad a la actividad eco-

ceso a

ye un

nómica (PEI A PEA), de tal manera que no son sólo las jóvenes
las que presionan para ingresar, sino que existe una presión cre
ciente en tramos de edad superiores.

8. El empleo y la pobreza se encuentran íntimamente asociados. La
pobreza limita y/o impide el acceso a oportunidades de empleo

condiciones favorables. Y el empleo, como medio de genera
ción de ingresos, puede contribuir a su reducción, mantención,
profundización o hasta su expansión, asociados a la cualificación
de la fuerza de trabajo.

9. La experiencia del CPMGA a través de su programa de capaci
tación técnica ha alcanzado logros importantes, como inciden
cia en la ocupación y los ingresos, como otras esferas del
potenciamiento. El estudio realizado y el análisis estadístico ve
rifican la significancia por la alta correlación existente entre la
capacitación técnica y la movilidad ocupacional, como con el
ingreso al mercado de trabajo.

10. El análisis efectuado permite verifícar un cambio demostrado por
las proporciones de mujeres que se capacitaron, modificaron su
participación en la estructura laboral, insertándose en el merca-

en
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do de trabajo y con niveles de movilidad ocupacional positiva
Asimismo se demuestra variación en la percepción de ingresos,
y en indicadores de referentes a decisiones, al trabajo no remu
nerado, y a la condición personal y familiar, identificándose im
portantes transformaciones, que dada su complejidad merecen
un mayor seguimiento para la identificación precisa de niveles
de potenciamiento y democratización de las relaciones de po
der.

11. La capacitación técnica presenta una estrecha relación con el
móvil económico y valórico del trabajo y asume prioridad en la
construcción simbólica por razones de inserción laboral, de mo
vilidad ocupacional, de acceso e incremento de ingresos, aporte
a la subsistencia familiar, acceso a recursos y oportunidades.
Complementariamente aparece como medio de movilidad social
y prestigio, para optimizar sus capacidades, como compensación
a la no culminación de estudios, respuesta a las expectativas del
medio social y familiar y forma parte de la construcción simbó
lica para ser "alguien".

12. El perfil de las participantes se caracteriza por ser una población
eminentemente femenina de habla castellana con fuerte presen
cia de población bilingüe aymara-castellano, con capacidad de
lectoescriturai con bajos ingresos familiares, con condición de
trabajadoras, aspirantes al mercado de trabajo, miembro de
microempresas familiares y trabajadoras no remuneradas, casa
das y solteras jóvenes, la mayoría con vestimenta occidental y
con presencia significativa aunque menor con pollera. No parti
cipan de organizaciones políticas, sociales y otras.

13. Si bien, el perfil no corresponde a un estrato de indigentes, po
demos afirmar que es una población, que en su mayoría no ha
superado su condición de pobreza. Existe una diferenciación
social interna, donde evidentemente accede población no pobre
que es la minoritaria. El promedio del ingreso del total de las
participantes del PCTE es menor al promedio nacional, de la
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ciudad de El Alto y del promedio de mujeres de esta ciudad.

4. El empleo que emerge en el mundo de la pobreza conduce ine
vitablemente a la precarización del empleo, encontrándose la
mayoría de las trabajadoras remuneradas en esta condición, con
impacto en el deterioro y degradación de los recursos huma
nos. El problema a ser enfrentado no es sólo la creación de em
pleo y la generación de ingreso, sino la calidad del empleo que
permita la reproducción social y de la fuerza de trabajo en con
diciones no destructivas. Las políticas actuales ya no sólo ten
drán que buscar mecanismos de estímulo y fomento  a la gene
ración de empleo, sino afectar las condiciones básicas de trabaje
que garanticen la reproducción elemental de la fuerza de traba
jo, como parte de la reproducción material y social. Si bien, este
es un nivel estructural la formación integral y la capacitación
técnica puede contribuir a influir en las relaciones y condicio
nes laborales, desde la política pública y desde la trabajadora.
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ANEXOS

Cuadros de análisis

prueba z

-107-



n

Cuadro 1: ESTADISTICOS DE MUESTRAS PAREADAS
Porcentaje Número

de casos

Desviación

Estándar

Error estándar

de la proporción

c:

C
n
r>

zParí OCUPACION

ACTUAL

PRODUCTIVAS

c
rr

26 285 43.7368 2.5902 >
U5

2
c

OCUPACION

ANTES

PRODUCTIVAS

m

12 285 32.0535 1.8987 >

o

Par 2 OCUPACION

ACTUAL COMERCIO

>

S
27 285 o44.6633 2.6456

OCUPACION

ANTES COMERCIO §
>

20 285 40.0704 2.3736
Par 3 OCUPACION

ACTUAL ASALARIADA 82 285 29.8170 1.7662

OCUPACION

ANTES ASALARIADA 10 285 30.2857 1.7940

Par 4 SIN OCUPACION

ACTUAL 37 285 48.4170 2.8680

SIN OCUPACION

ANTES 54 285 49.8949 2.9555
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n,

Z

a
w

C
r,

Z

c

CUADRO 3. PORCENTAJE DE MUJERES PARTICIPANTES POR OCUPACION
ACTUAL Y ANTES DE LA CAPACITACION SEGUN EDAD

r.

r

>

2
c

73
OCUPACION IOCUPAaON OCUPAaON SINOCUTACION OCUPAaON OCUPAaON SINEDAD

v.

>
ANTES ANTES OCUPACIONACTUAL ACTUAL OCUTACION ANTESACTUAL

C
COMERCIO ASALARIADA ANTESCOMERCIO ASALARIADA ACTUAL PRODUCTIVAPRODUCTIVA

>
73
73

14.78 67.8320.87 13.04 47.83 6.09 11.3015 a 24 18.26
o

14.42 42.317.69 29.81 18.27 25.0025 a 34 32.69 29.81

>

48.789.76 36.58 12.19 31.71 7.3235 a 44 19.51 34.15

20.00 12.00 28.00 8.00 52.0045 y más 40.00 36.00 4.00

20.70 12.98 54.39Total 25.61 27.37 9.82 37.19 11.93
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El impacto de la Capacitación Técnica en mujeres del Municipio de El Alu>

PARTICIPANTES SEGUN CURSOS DE ESPECIALIZACION

POR AÑO
1998 1999

CASOS % CASOS %COD DESCRIPCION

7 2.0680 141 SI

1059 664 97.94NO2

1139 100 678 100TOTAL

Fuente: Registro de Inscripciones. CPMGA1996-1999

PARTICIPANTES SEGUN CURSOS DE CORTA O LARGA

DURACION POR AÑO
1998 1999

CASOS % CASOS %COD DESCRIPCION

60.1 349 51.2CORTO 6841

455 39.9 332 48.82 largo

100 m mTOTAL

Fuente: Registro de Inscripciones. CPMGA 19%-1999

PARTICIPANTES SEGUN RAMA DE OCUPACION

PRINCIPAL POR AÑO
19991998

CASOS %DESCRIPCION CASOS %COD

173 15.2 523 77.1PRODUCTIVA1

152 ni A ÜA1 COMERCIO

18 27SERVICIOS 139 1273

AGROPEC 5. QA5.

m1 NOCORR nA

1 QA31 NS/NR

1139 100 678 100TOTAL

Fuente: Registro de Inscripciones. CPMGA 1996-1999
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CONTRIBUCION DE LAS MUJERES AL DESARROLLO LOCAl.

PARTICIPANTES SEGUN CATEGORIA OCUPACIONAL
PORAÑO

1998 1999

COD DESCRIPCION CASOS % CASOS %

1 EMPLEADO 116 10.2 157 23.2

2 CTA. PROPIA

EMP HOGAR

297 2^ 376 55.5

3 9 0.8 1 0.1

5 PROFES. INDEP. 1 0.1

TRAB. FAMILIAR 46 4 11 1.6

7 NO CORR. 667 58.6 133 19.6

99 NS/NR 2 0.2

TOTAL 1139 100 678 100

Fuente: Registro de Inscripciones. CPMGA 19%-1999

PARTICIPANTES SEGUN FORMALIDAD EN EL

TRABAJO POR AÑO
1998 1999

COD DESCRIPCION CASOS % CASOS %

1 FORMAL 99 8.7 34 5.01

2 INFORMAL 3Zi 32.6 193 28.47

NO CORR. 668 58.6 451 66.52

TOTAL 1139 100 678 100

Fuente: Registro de Inscripciones. CPMGA 19%-1999

PARTICIPANTES SEGUN DEPENDENCIA EN EL TRABAJO
PORAÑO

1998 1999

COD DESCRIPCION CASOS % CASOS %

1 INDEP. 305 26.8 143 21.09

2 PEPENO.

NO CORR.

láS. S3

668 58.6 452 66.67

TOTAL 1139 99.9 m 100

Fuente: Registro de Inscripciones. CPMGA 19%-1999
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El impacto de la Capacitación Técnica en mujeres del Municipio de El Alto
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Después de dos milenios, el símbolo de Gregoria Apaza, líder
de los levantamientos indígenas de 1781, nos permite imaginar la
posibilidad de ser mujeres aue en el pleno ejercicio de nuestros
derechos, construyamos sociedades más justas, más equitativas y más
democráticas.

El Centro de Promoción de la Mujer Gregoria Apa
o en un momento en el aue el país retomaba a la democracia,

en estos años aprendimos que la democracia como sistema de derechos
positivos no genera automáticamente las condiciones requeridas para
el ejercicio de los derechos ciudadanos, más cuando son las mujeres
las portadoras de los mismos.

Abordar la construcción de la equidad de género en el
desarrollo local implica la transformación de las relaciones de poder
inequitativas, desiguales y de subordinación de género a través -'.I
potenciamiento de la participación de las mujeres en sus organizaciones
políticas, su desempeño económico y redes sociales.

En este marco los objetivos estratégicos del Centro Greg
Apaza, orientan nuestro aporte al fortalecimiento de la cultura
democrática y respeto a la diferencia, a la promoción de la politización
de las demandas vinculadas a la subjetividad y a lo cotidiano, a la
apropiación de mecanismos de participación política, toma de decisiones
y espacios de control social.

Dirigen además las acciones de contribución al mejoramiento
de las condiciones materiales de vida de las mujeres y el desarrollo
de acciones de incidencia en la opinión y políticas públicas.
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